

深圳市南山区蛇口街道深圳湾口岸综合整治购买服务项目询价采购文件







采购单位：深圳市南山区蛇口街道办事处
采购方式：询价采购
项目类别：服务类


一、项目概况
[bookmark: _Hlk176177592]（一）项目名称：深圳市南山区蛇口街道深圳湾口岸综合整治购买服务项目
（二）采购人：蛇口街道办事处
（三）采购方式：询价采购
（四）项目预算：330000元
（五）项目背景：深圳湾口岸面积较大且现处于口岸外围改造期间，口岸外围交通复杂，每到节假日口岸车流和旅流量的也不断攀升，在春节期间单日最高通关量达18万人次，给深圳湾口岸交通、治安、市容和打走私工作带来一定困难。现在清明及五一假期即将来临，口岸通关压力大，为做好口岸综合治理工作，我办拟通过购买服务方式开展深圳湾口岸的日常工作。
（六）项目服务期：服务期限自2025年4月1日至2025年5月31日。
二、服务内容
负责协调解决深圳湾口岸管理中交通疏导、治安管理等问题。配备专职工作人员，指导办公室及有关单位开展相关工作。
三、服务要求
1、中标单位需定期对服务人员进行培训教育，以提高服务人员的政治、业务素质。
2、中标单位服务人员必须穿戴统一的工作服装，佩戴标志、执勤证。
3、采购单位有权对中标单位的工作职责、工作任务、服务区域、服务标准提出具体要求。
4、采购单位有权根据管理需要修改服务内容、工作要求以及要求中标供应商调整服务人员。
5、采购单位有权对中标单位进行考核，并根据合同约定及考核结果支付或者扣减服务费用。
6、须能向采购单位临时提供防暴盾牌、警棍、防刺背心、防暴叉、防暴头盔、防刺手套等安保装备。
7、中标单位需按照相关法律法规要求对服务人员进行管理，向服务人员提供劳动和社会保险待遇，包括但不限于支付工资福利待遇、加班费、工伤等，需为服务人员购买人身意外险，本项目服务人员因此与中标单位发生的劳务纠纷与采购单位无关。
四、服务人员要求
中标供应商根据现场实际情况配置服务人员。服务人员须满足以下要求：
1、年龄在55岁以下，具有初中以上文化程度。退伍军人优先。
2、爱岗敬业，乐于奉献。有较强的工作责任心，敢于同违法犯罪分子作斗争。服从管理，听从指挥，有良好的的团队精神。
五、投标报价要求
1、本项目服务费采用包干制，应包括服务成本、法定税费和企业的利润。由企业根据招标文件所提供的资料自行测算投标报价，具体结算金额根据服务人员数量确定。
2、投标人应根据本企业的成本自行决定报价，但不得以低于其企业成本的报价投标。
3、本项目财政控制金额为人民币330000元，投标人的投标报价高于财政控制金额为无效投标。
六、评审方式
供应商需按要求提供高质量的报价文件，我单位将对各个供应商报价文件按照以下因素进行横向比较，综合评审出一家中标供应商。
	序号
	权重
	评审因素

	1
	10
	根据报价的合理程度进行评判，由评审委员进行优劣打分：报价合理且全面贴合项目需求的，最优得10分，最低得0分。

	2
	20
	根据供应商提供的服务团队情况进行评判，服务团队学历、素质、经验满足项目要求，由评审委员进行优劣打分：最优得20分，最低得0分。

	3
	20
	根据供应商提供3年内的类似项目业绩情况，提供一项得4分，（以合同扫描件为打分主要条件），由评审委员进行优劣打分：最优得20分，最低得0分。

	4
	20
	根据供应商提供机构情况介绍（认证、奖项等）及诚信证明，由评审委员进行优劣打分：最优得20分，最低得0分。

	5
	30
	根据供应商提供的实施方案进行打分，评审委员对各投标人的实施方案进行横向比较并打分：实施方案贴合采购文件要求，详实具体、安排合理且可行性高的，最优得30分，最低得0分。


七、报价文件内容要求
1、报价文件需一正两副、报价文件封面需注明项目名称和报价单位名称，报价文件须编制条理清晰，须含目录、页码，装订齐整。
2、报价文件第一页需按照以下格式编写：



深圳市南山区蛇口街道深圳湾口岸综合整治购买服务项目询价采购文件

我司完全理解贵单位询价文件的各项内容，承诺完全满足本项目服务内容及其要求，按时保质保量完成本项目，完全接受贵单位关于本项目询价文件中的要求。对于本项目，我司报价为人民币  元，该报价已包含了本项目的所有费用，贵单位无需再为本项目支付其他费用。

公司名称：
办公地址：
联系人：
固定电话：         手机：
电子邮箱：
注：我司报价文件还需包含如下内容：1、服务方案；2、分项报价表；3、机构情况介绍；4、服务团队；5、类似项目业绩；6、承诺函。


附件1：
承诺函
致:深圳市南山区蛇口街道办事处
我公司承诺:
1.我公司依法缴纳税收和社会保障资金。
2.我公司具备合同所必需的设备和专业技术能力。
3. 我公司承诺在参与本项目投标前三年内，在经营活动中没有重大违法记录，以及参与本项目政府采购活动时不存在被有关部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况。
4.我公司对本招标项目所提供的货物、工程或服务未侵犯知识产权。
5.如我公司在投标文件中提供了专利证书的，我公司保证所投对应产品具有该项专利。
6.我公司保证采购人拥有所投产品完整的所有权，不以保护知识产权或技术保密的名义对所有权和使用权进行任何限制。
7.我公司参与该项目投标，严格遵守政府采购相关法律，投标做到诚实，不造假，不围标、串标、陪标。我公司已清楚，如违反上述要求，所投标将作废，被没收投标保证金，被列入不良记录名单并在网上曝光，同时将被提请政府采购主管部门给予一定年限内禁止参与政府采购活动或其他处罚。
8.如果我公司中标，将依照本项目招标文件需求、投标承诺及采购合同，做到诚信履约，不偷工减料，项目验收达到合格，力争优良。
9. 我公司保证不违法分包转包。
以上承诺，如有违反，愿依照国家相关法律处理，并承担由此给采购人带来的损失。
投标单位名称:
年   月    日
注意事项:投标人必须严格按照上述格式及内容提供承诺函，否则视为没有实质性满足招标文件要求。


