[bookmark: _GoBack]特力集团2026年安全生产月金钻广场双盲演练项目需求报告
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（1） 项目名称：特力集团 2026 年安全生产月金钻广场双盲应急演练项目
（2） 演练地点：商管部金钻广场
（3） 演练时间：2026 年 6 月（安全生产月期间，具体日期双盲保密）
（4） 项目周期：1 个月，2026 年 6 月 15 日 —7 月 17 日
（5） 演练类型：纯双盲、无预告、无脚本、实战化应急演练
（6） 演练场景：从商管部 19 个现场处置方案中选取 2 项高频高风险场景
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（1） 实战检验特力集团、商管部、物业管理单位三级应急响应、协同处置、现场指挥、初期控险、人员疏散、物资保障的真实能力。
（2） 精准查找预案衔接、流程执行、岗位操作、联动配合中的能力差距与短板问题，形成问题清单与整改闭环。
（3） 验证金钻广场现有应急预案、应急物资、疏散通道、警示标识、设备联动的实用性与可靠性。
（4） 提升全员应急意识与自救互救技能，压实安全生产主体责任，为平安经营提供坚实保障。
（5） 确保演练零生产安全事故、零负面舆情事件，实现安全、可控、实效、闭环。
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（1） 严格遵循双盲原则：仅核心策划、指挥、评估人员知情，商管部、物业、商户、值班人员均不知情，无预演、无剧透、无脚本。
（2） 严格遵循安全底线原则：所有模拟场景不使用明火、不使用真实危险品、不损坏设施、不造成人身伤害、不影响正常经营秩序。
（3） 严格遵循可控隐蔽原则：全程隐蔽指挥、隐蔽评估、隐蔽触发，不引发恐慌、不造成围观、不产生舆情。
（4） 严格遵循闭环整改原则：演练 — 评估 — 复盘 — 问题台账 — 整改落实 — 复查销项 — 预案优化。
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本次演练严格对照《特力集团生产安全事故应急预案》中2个专项应急预案和商管部17 个现场处置方案（含初始火灾、电池燃爆、充电桩、暴雨及内涝等），选取 2 项高频场景实施双盲拉动。
[bookmark: heading_4]五、项目实施计划（6.15—7.17）
[bookmark: heading_5]（一）筹备阶段：6 月 15 日 6 月 23 日（8 天）
1. 成立项目工作组：公司安委办牵头，商管部、物业管理单位、第三方组成策划组、评估组、保障组、舆情组。
2. 演练前19个处置方案（包括2个专项应急预案和17个现场处置方案）能力调查评估，筛选出本次亟待提升的5个处置方案。
3. 演练前训练：分别制定和开展5个处置方案的训练计划并落实。
4. 完成双盲演练方案编制、场景设计、触发方式、风险防控、评估细则、报备材料。
5. 隐蔽调试消防广播、报警、应急照明、对讲机、挡水板、抽水泵、灭火器、烟雾发生器等设备。
6. 提前向辖区消防、派出所、社区应急办书面报备，防止误警出警。
7. 划定演练禁区：配电房、消防泵房、贵重货品区、机房，专人值守锁闭。
8. 隐蔽清理疏散通道，加固柜台，商户贵重物品提前入柜封存。
9. 摄影直播筹备调试：完成摄像机位布设规划、无线图传、直播推流设备进场预检调试；开展预演机位、传输设备全流程测试，确定隐蔽拍摄点位，全程遵循双盲保密要求，拍摄人员由第三方安排和管理，严禁提前泄露演练时间与场景。
[bookmark: heading_6]（二）实施阶段：6 月 22日—6 月 26日（安全生产月）
1. 择机（工作日白天或晚上）随机触发双盲演练。
2. 评估组全程隐蔽记录：响应时间、流程合规、操作规范、疏散秩序、特殊人群帮扶、资产防护。
3. 触发后立即广播澄清：正在开展应急演练，请保持冷静，有序撤离，请勿恐慌、勿拍摄网传。
4. 演练全过程采用多机位隐蔽高清拍摄，配置足够数量高清摄像机位、多套无线图传设备、导播台与专用推流设备，实现现场画面声音高质量实时传输至金钻大厦A座16楼LED屏；直播画面仅限内部评审使用，不对外公开播放。
5. 演练结束广播宣布终止，人员有序返回，恢复经营。
6. 演练结束 30 分钟内召开小结会，出具处置方案演练评估报告，同步完成资产盘点、现场复位、舆情澄清。
7. 演练结束后启动视频素材整理工作，留存原始影像资料。
[bookmark: heading_7]（三）复盘整改阶段：6 月 29 日—7 月 17 日（19 天）
1. 出具项目正式演练评估报告，列出问题清单、责任部门、整改措施、完成时限。
2. 跟踪整改闭环，复查销项，更新优化应急预案与处置流程。
3. 形成项目总结报告，纳入年度安全生产考核与常态化演练计划。
4. 完成演练成片制作，产出全程存档视频、2 分钟演练花絮短片各 1 份，影像资料并入项目归档材料。
[bookmark: heading_8]六、核心安全与舆情防控措施（重中之重）
[bookmark: heading_9]（一）零生产安全事故防控措施
1. 场景模拟绝对安全
初始火灾：使用食品级无毒烟雾弹，无明火、无高温、无燃烧物。电单车起火：使用冒烟模拟装置，不使用真实锂电池、不发热、不爆燃。内涝：使用清水模拟积水，配置挡水板、抽水泵，不渗漏、不浸泡带电设备。
2. 人员安全刚性管控
禁止奔跑、推搡、逆行、踩踏，引导员全程劝阻，重点帮扶老弱病残孕。所有带电操作由持证电工执行，演练前切断非消防电源，电梯迫降首层。医疗救护组全程待命，配备急救箱、担架，不适人员立即处置。设立紧急叫停机制：出现人员受伤、拥堵踩踏、情绪失控苗头，立即终止演练，转为真实救援。
3. 设施与资产安全
贵重货品区、配电房、机房列为绝对禁区，专人值守、全程封闭。柜台加固、贵重物品提前入柜，演练后逐户盘点，登记造册，确保无损毁丢失。不破坏墙面、地面、消防设施、电梯、给排水系统，演练后全面复位。
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1. 事前防控
仅以 “设施检修、系统巡检” 模糊提示，不提及演练、不泄露时间。提前报备辖区公安、消防，统一口径，严防误报、围观、聚集堵塞通道。
2. 事中管控
触发瞬间双语（普通话、粤语）广播循环澄清，明确为应急演练。安排舆情观察员，劝阻拍摄、网传、造谣、煽动，现场解释安抚。对恶意传播、造谣滋事者，固定证据，移交派出所处理。
现场第三方拍摄人员与舆情观察员分工配合，第三方摄制素材统一归档，未经安委办审批不得外流；严控私自拍摄传播，第三方直播仅内部闭环查看，杜绝直播画面外泄引发网络舆情。
3. 事后处置
演练结束立即广播安抚，通过商户群、公告、公众号发布官方说明。24 小时舆情监测，及时回应疑问，快速澄清不实信息。统一对外口径：正常应急演练，无事故、无伤亡、无损失。
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（1） 《双盲演练评估报告》（含响应时效、流程合规、秩序管控、资产防护、舆情应对评分）。
（2） 《问题整改台账》（问题描述、责任部门、整改措施、时限、复查人）。
（3） 《演练复盘纪要》与优化后的应急预案、处置流程。
（4） 演练影像资料、签到表、疏散记录、资产盘点表、舆情处置记录。演练全程原片、2 分钟花絮剪辑视频、直播录制存档文件等影音归档资料。
[bookmark: heading_12]八、保障条件
（1） 人员保障：策划组、评估组、引导员、医疗组、舆情组、后勤组定岗定责。
（2） 物资保障：烟雾发生器、模拟冒烟装置、挡水板、抽水泵、灭火器、急救箱、对讲机、广播、警戒带、扩音器。
（3） 经费保障：演练策划、评估、物资、报备、复盘整改专项经费。
（4） 制度保障：严格执行双盲保密纪律、安全叫停机制、舆情处置流程、整改闭环制度。
（5） 高清摄像设备、无线图传套装、导播台、直播推流设备等摄影直播配套器材。
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本项目以实战、安全、可控、闭环为核心，通过金钻广场高频场景双盲演练，真实检验公司本部 — 商管部 — 物业管理单位应急处置能力，精准补齐短板，全面压实安全责任，确保不发生任何生产安全事故与负面舆情，高质量完成 2026 年安全生产月应急演练任务。

特力集团安委办
2026 年 6 月4日
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