
企业基本信息一览表

投标人：深圳市环水建设工程有限公司

企业名称
深圳市环水建设工程有限

公司
主管部门

深圳市利源水务设计咨询有限

公司

经济类型 国有企业 资质等级 市政公用工程施工总承包二级

单位

简介

深圳市环水建设工程有限公司（简称环水建设公司）是深圳市利源水务设计

咨询有限公司全资子公司，成立于 2021年 12月，注册资本 1亿元人民币，

公司拥有市政公用工程施工总承包二级资质；建筑机电安装工程专业承包二

级；建筑装修装饰工程专业承包二级；地基基础工程专业承包二级；施工劳

务资质。

职工总人数 49人 工程技术人员 20人

生产工人 22人 经 营 人 员 7人

生产性 3.35万元
固定

资产
3.35万元

资金

性质
非生产性 0.00万元

自有资金 2099.24万元

单位

概况

流动

资金

2099.24万

元

资金

来源
银行贷款 0.00万元

主要资质

证书

市政公用工程施工总承包二级、建筑机电安装工程专业承包二级、建筑装修

装饰工程专业承包二级、地基基础工程专业承包二级

质量保证

体系

质量管理体系认证证书   证号：2070023010569R0M

环境管理体系认证证书   证号：2070023E10579R0M

职业健康安全管理体系认证证书   证号：2070023S20331R0M

年 份 销售收入（万元） 利润（万元）

2024年 14574.68 734.81273经济指标

2023年 5767.59 420.355645

 

注：表格不够可另附说明。





营业执照



资质情况截图



质量保证体系







企业基本信息一览表

投标人：_深圳市环水装备有限公司_

企业名称 深圳市环水装备有限公司 主管部门 深圳市水务(集团)有限公司

经济类型 非公有制经济 资质等级 /

单位

简介

深圳市环水装备有限公司办公地址位于深圳市福田区侨香路 1038 号，环水装

备是深圳市水务（集团）有限公司的全资子公司，是一家以从事专用设备制

造业为主的企业。业务涵盖环保设备制造加工、水厂污水厂机电设备维修及

维护、产品代理、阀门检测、设备集成和装备制造等多个专业领域。宗旨是

为客户提供产品制造、设备代理、安装维护、售后维修一条龙服务，形成水

务装备一体化解决方案。

职工总人数 60人 工程技术人员 20人

生产工人 30人 经 营 人 员 10人

生产性 6469.72万元固定

资产

225.15万

元

资金

性质
非生产性 0万元

自有资金 6469.72万元

单位

概况

流动

资金

6469.72万

元

资金

来源
银行贷款 0万元

主要资质

证书
/

质量保证

体系

类型：质量管理体系认证证书   证书号：04823Q40804ROS
类型：环境管理体系认证证书   证书号：04823E40429ROS
类型：职业健康安全管理体系认证证书：   证书号：04823S40389R0S

年 份 销售收入（万元） 利润（万元）

2023年 1094.80 2083.25经济指标

2024年 8227.47 8227.47

 

注：表格不够可另附说明。



营业执照



质量保证体系







一、制造商威乐 wilo供水设备技术能力保障

1.1 威乐 WILO工厂技术实力

威乐 WILO集团介绍

威乐始于 1872年，总部位于德国多特蒙德，是全球领先的水泵和水泵系统优质

供应商，产品主要用于商用楼宇及民用建筑、市政水务、工业以及 OEM配套业务。

威乐目前在全球拥有近 8,000名员工，在 90多个国家和地区拥有 16个生产及研发

基地和 70多家分公司。

威乐每年将全球销售收入的约 5%用于研发。对研发的持续投入让威乐在 150年

的发展历史中，始终以高效节能的产品引领水泵行业。作为隐形冠军企业，威乐创

造过很多世界第一，例如，1928年威乐发明了全世界第一台暖通循环增压泵，1956

年发明了第一台屏蔽式供热循环泵，2001年发明了暖通空调和制冷领域的高效水泵

等。近年来，威乐基于可持续发展理念和智能互连技术，不断创新产品和解决方

案，2017年发布了世界上第一台高效智能泵 Wilo-Stratos MAXO，引领水泵行业数

字化发展。2018年威乐又推出 Wilo-Rexa智慧水泵，为污水泵站提供了智能系统解

决方案，助力智慧城市的建设。

2021年，威乐第六次荣获由德国设计协会和德国品牌研究所共同颁发“德国品

牌金奖”，笑傲德国制造。



水泵是高耗能产品。有统计表明，水泵的耗电量占全球耗电量的 10%左右，在

建筑中的耗电量占比更是达到 10-15%。作为联合国认定的全球“50 家可持续性发

展和气候领袖企业”之一，威乐始终将降低产品能耗，应对能源短缺和气候变化己

任。我们希望通过为客户提供高效节能水泵来降低全球能耗和 CO2排放。威乐的目

标是在 2026之前，为全球 1亿人提供清洁的水。同时，威乐计划 2026年之前，减

少自身 5,000万吨 CO2排放，并实现所有工厂碳中和。

威乐的可持续发展理念与中国政府提倡的节能减排目标一致，我们愿意与中国

政府和客户展开全面合作，支持中国早日实现碳达峰和碳中和。

威乐 1995年进入中国，目前在北京和常州拥有 2家工厂，全国有 15家分公

司，员工近 1,000人。威乐在中国有 400余家经销商，销售网络覆盖到全国所有的

省份和地区。威乐中国的总部、研发中心设在北京。

随着中国市场的重要性不断提升，集团也越来越重视威乐中国。在威乐战略规

划中，公司决定把中国作为威乐集团全球第二总部，覆盖整个新兴市场。为此，集

团将进一步增加在中国的投入，扩大覆盖新兴市场的产品线及研发团队规模，以满

足中国及新兴市场国家的需求。目前，全球第二总部有关职能人员，如产品经理及

相关团队已经陆续到位。威乐中国研发中心的人员数量也在不断提升，未来研发团

队的人数翻倍。此外，威乐按照工业 4.0标准打造的常州工厂目前已经投入运营。

威乐水泵广泛应用于国内外重大项目中，经典应用案例不胜枚举。在国内，有

大兴机场、浦东机场、广州地铁、北京地铁 7号线、中国尊、APEC建筑群、腾讯云

数据中心等。北京冬奥会国家速度滑冰馆“冰丝带”，和国家高山滑雪中心“雪飞

燕”都有威乐水泵的身影。有水的地方，就会有威乐。

作为根植中国的德资企业，威乐公司对中国经济的发展充满信心，我们对在中

国发展的长期承诺不变，威乐将和中国政府，中国客户，以及我们的经销商和供应

商们一起为建设美丽中国而努力！



WILO 发展历程

1872年 由 Louis Opländer先生在德国创立，主要生产铜和黄铜制品

1928年 设计发明全世界第一台用于暖通空调的循环泵

1972年 成立第一家子公司开始了全球范围的业务

1984年 收购法国水泵制造商 Pompes Salmson公司（山姆逊水泵公司）

1988年 收购 Drouard-Tec SA公司，扩展了威乐供水以及 OEM行业的产品线

1995年 威乐进入中国市场，成立威乐北京办事处，开展威乐在华业务

2000年 收购韩国 LG水泵，成立韩国 WILO-LG Pumps公司，拓展家用泵市场

2000年 注册成立威乐山姆逊（北京）水泵系统有限公司，建立在华工厂，扩

展威乐在华业务

2003年 收购位于德国 Hof的 EMU集团，拓展水务领域市场

2005年 收购印度的 Mather & Platt公司，拓展水务领域市场

2006年 收购英国的 Circulating Pumps公司和 CCD Pumps公司

2007年 威乐山姆逊（北京）水泵系统有限公司更名为威乐（中国）系统有限

公司

2008年 公司由 WILO AG（威乐股份有限公司）更名为 WILO SE（威乐欧洲股份

公司）

2011年 创建 Caspar Ludwig Opländer基金会，由家族企业转为基金会管理

2012年 威乐北京新工厂建设完成，公司正式搬迁新工厂。

2012年 成立北京研发中心，以便快速的应对中国市场发展趋势、高契合度的

满足客户需求、提供更有创新精神的产品。

2015年 北京研发中心升级为输送水产品国际研发中心，威乐集团输送水事业

总部落户中国，加强中国本土化研发。



2017年 收购水泵制造商 Weil Pump Company Inc. 和 Scot Pump Company 以

及部件制造商 Karak Machine Corporation 的运营业务，加速北美市场拓展。

2020年 威乐集团常州智能工厂正式签约

2021年 威乐中国成为威乐集团第二总部



WILO 全球工厂介绍

WILO SE,多特蒙德总部（德国）     拉瓦工厂（法国）                   戈尔哈布尔（印度）               荷兰公司

      

霍夫工厂（德国）                 欧比尼工厂（法国）                 土耳其工厂                       普钠（印度）

      

奥舍斯莱本工厂（德国）                                  威乐（中国）水泵系统有限公司—北京总

釜山工厂（韩国）

                                    



WILO 中国销售区域覆盖

超过 150位威乐销售工程师

全国约 400家经销商 

分公司/办公室覆盖 15座大中城市





威乐 WILO 中国研发中心

为了快速的应对中国市场发展趋势、高契合度的满足客户需求、提供更有创新精神的产品，威乐(中国) 水泵系统有限公司于 2012

年成立北京研发部。

随着中国市场近几年的高速发展，威乐总部于 2015年将输送水事业部由德国迁至中国，相应的北京研发中心升级为输送水产品国

际研发中心，从此承担起了输送水产品国际市场的研发任务。

部门成员

输送水产品研发部有 20名研发工程

师、实验室工程师及 5名实验室一线作业人

员组成。组织结构覆盖了水泵研发的多个维

度，及水力设计、机械设计、电气设计、虚

拟设计及实验于一体，最大程度的确保产品

研发质量。

打造核心技能

输送水产品研发部致力于核心技能开发，先后将工程师送往德国、法国、印度等国家学习水力设计、结构仿真等先进的国外技术，并

将技术本土化，为中国水泵制造储备了优秀的技术人才。



关注成本

作为面向新兴市场的研发团队，研发过

程中更加关注成本，更多的利用 DFX技术有针对性的研发新产品，并且打造高效节能的产品大大的提高了产品生命周期内的成本，为

客户及社会回报更高的经济效益。

全球合作下的快速研发模式多年的国际研发工作为输送水产品研发部建立了良好的国际合作机制，与德国、法国、韩国、印度等

国家的紧密合作最大化核心研发能力，大大缩短了研发周期。

并且威乐水泵生根于德国，研发本身也有着德国制造的特质——详尽的计划性、稳健的展开任务、工匠精神，而中国近些年制造

业的高速发展带动了一系列快速制造业的产业升级，在发达国家和发展中国家的研发特性寻求一个平衡点，综合利用两个国家的研发

优点也大大的提高了研发速度。

关注产品创新，部门内部鼓励产品创新，集团范围内打造创新论坛，并评选年度创新奖，并且每年平均注册 5~7个实用、新型、

发明等专利奖项。

研发能力

输送水产品研发部从组建至今，以最初的机械、材料研发能力为基础并辅以实验测试技术来确保研发质量，进而陆续的开发了本

土的水力机械设计、水力仿真技术、特殊应用开发技术、变频产品开发技术。



研发成果

输送水产品研发部在过去的 6年中先后推出符合中国市场的 HiPH家用产品高效水泵，ZEOX立式多级消防水泵，Stratos-Giga变

频节能水泵，符合欧盟最高能效指令的 Inline管道泵,NLG端吸泵等产品。



威乐 WILO中国工厂测试台介绍

威乐北京工厂拥有完善和先进的测试台设备，测试水池深：12米；最大试验功率：2500kw；最大吊车额定载重：25吨。

威乐还利用 ANSYS进行系统应力分析，提高测试台安全性及气蚀试验，通过计算与仿真，在交变应力作用下也可长期安全使用。



在中国泵业内，我们能试验的泵型最多！



20m3供水机组开式试验台

主要用于测试供水机组

卫生级不锈钢罐体和管路设计

75m3 闭式试验台 

用于测试空调循环泵

可测量汽蚀余量国家认证一级精度，CE认证

卫生级不锈钢罐体和管路设计

100m3 闭式试验台

主要用于测试超大流量循环泵

配有热交换器，可将水加热

WILO集团第一：最小的水容积，测最大的流量，成人可钻进钻出



180m3开式试验台

池深 12m，可以进行大型深井泵试验

卫生级的独立系统



1000m3容积开式试验台

用于测试大型轴流泵及潜污泵、深井泵

E14 耐久性试验台

质量保证、新材料试制、产品开发

测试零部件及整机寿命

数据同步传输到法国测试中心



英国 BHRA 研究所和德国柏林大学 1000m3 流场分析

可 10 分钟注满水立方

试验流量 一般试验台 威乐试验台

56,900m3/h 10,000m3 1,000m3



威乐 CNAS 实验室认证及一级精度测试台证书

威乐水泵检测中心获得 CNAS 实验室认证











检测中心认可的检测能力范围（二供设备）















20T 测试台一级精度证书







75T 测试台一级精度证书







100T 测试台一级精度证书





1000T 测试台一级精度证书





1.2制造商生产设备清单
序号 名称 购买时间

购买价格（附

相应证明材

料）

进口或国产 备 注

1 长轴加工产线 2021年 6月 24日 4057344.00元 国产

13 电机涂装生产线 2017年 11月 15日 2915763.00元 国产

11 卧式加工中心 2013年 1月 31日 1952000.00元 进口 美金

320000

8 圆筒切边设备 2012年 3月 1696752.00元 国产

8 氩弧焊接设备 2012年 3月 1663359.00元 国产

9 CNC数控立车 2014年 8月 1日 1575020.00元 进口 美金

258200

14  数控外圆磨床 G32P-60CNC 2018年 3月 19日 1349846.00元 国产

2 不锈钢管路激光焊机 2021年 8月 3日 1329400.00元 国产

3 数控压槽切边专机 2021年 1月 5日 1310800.00元 国产

4 VOCS生产废气处理设备 2019年 8月 28日 789430.00元 国产

10 立式加工中心 2014年 8月 1日 783850.00元 进口 美金

128500

5 激光切割机 2021年 8月 3日 620000.00元 国产



12 扳手扭力测试仪系统 2020年 1月 289810.00元 国产

6 生产线天车工作站 2019年 6月 25日 213991.00元 国产

7 喷漆房 2019年 6月 25日 102392.00元 国产

总计金额 20649757.00元

1.3制造商生产设备购买凭证 

1.3.1长轴加工产线

 购买时间 2021年 6月 24日

 购买价格 4057344

 国产

长轴加工产线购买合同

































































长轴加工产线照片





1.3.2不锈钢管路激光焊机

 购买时间 2021年 8月 3日

 购买价格 1329400

 国产

不锈钢管路激光焊机照片







不锈钢管路激光焊机购买合同

















1.3.3数控压槽切边专机

 购买时间 2021年 1月 5日

 购买价格 1310800

 国产

数控压槽切边专机合同

















数控压槽切边专机照片





1.3.4 VOCS生产废气处理设备

 购买时间 2019年 8月 28日

 购买价格 789430

 国产

VOCS 生产废气处理设备照片





1.3.5激光切割机

 购买时间 2021年 8月 3日

 购买价格 620000

 国产

激光切割机购买合同

















激光切割机照片



1.3.6生产线天车工作站

 购买时间 2019年 6月 25日

 购买价格 213991

 国产

生产线天车工作站购买合同







生产线天车工作站照片





1.3.7喷漆房及烘干线

 购买时间 2019年 6月 25日

 购买价格 102392

 国产

喷漆房及烘干线照片







1.3.8氩弧焊接设备及圆筒切边设备

 购买日期 2012年 3月 20日

 购买价格 3360111

 国产

氩弧焊接设备及圆筒切边设备照片

全自动隧道焊接设备





薄壁筒压槽切边机





氩弧焊接设备及圆筒切边设备采购合同

















1.3.9 CNC数控立车 2台

 购买时间 2014年 8月 1日

 购买价格 258200美元

 德国



CNC 数控立车 2 台照片   









CNC 数控立车 2 台合同







1.3.10立式加工中心

 购买时间 2014年 8月 1日

 购买价格 128500美元

 德国

立式加工中心照片





立式加工中心合同









1.3.11卧式加工中心

 购买时间 2013年 1月 31日

 购买价格 320000美元

 德国

卧式加工中心照片







卧式加工中心采购合同









1.3.12 扳手扭力测试仪系统

 购买时间 2020年 1月 

 购买价格 289810元

 德国

扳手扭力测试仪系统照片





扳手扭力测试仪系统合同



















1.3.13电机涂装生产线

 购买时间 2017年 11月 15日

 购买价格 2915763

 国产

电机装生产线照片





1.3.14数控外圆磨床

 购买日期 2018年 3月 19日

 购买价格 1349846

 国产

数控外圆磨床照片





1.3制造商检测设备清单

序号 检测设备名称 购买时间
购买价格（附相

应证明材料）
进口或国产 备 注

11
20T和 75T试验台材

料采购及工程安装
2012年 4月 19日 4760000.00元 国产自组装

1 大地测试仪 2018年 3月 6日 745000.00元 国产

8 6寸泵测试台 2016年 12月 26日 740000.00元 国产

2
二次供水设备 NPSL

测试台
2020年 4月 20日 367250.00元 国产

3 噪音测试仪系统 2020年 6月 3日 107350.00元 国产

4 高压分压器 2019年 11月 18日 100800.00元 进口

5 扭矩检测仪器 2018年 12月 17日 78300.00元 国产

6 色差仪 2019年 12月 27日 68141.00元 国产

7 测高仪 2017年 10月 17日 45000.00元 国产

9
6寸泵测试台配套电

动环链葫芦
2019年 3月 15日 43200.00元 国产



10 便携式硬度计 2016年 3月 21日 13500.00元 国产

总计金额 7068541.00元



1.4制造商检测设备购买凭证
1.4.1大地测试仪-三维光学扫描仪
 购买时间 2018年 3月 6日

 购买价格 745000

 国产

大地测试仪-三维光学扫描仪照片

海克斯康活动桥式三坐标测量机





大地测试仪购买合同













1.4.2二次供水设备 NPSL测试台

 购买时间 2020年 4月 20日

 购买价格 367250

 国产

二次供水设备 NPSL 测试台照片





二次供水设备 NPSL 测试台购买合同















3、功率仪--光电测量仪、交直流电传感器

 购买时间 2020年 1月 2日

 购买价格 256342

 国产

功率仪--光电测量仪、交直流电传感器照片





功率仪--光电测量仪、交直流电传感器合同















1.4.3噪音测试仪系统

 购买时间 2020年 6月 3日

 购买价格 107350

 国产

噪音测试仪系统照片





噪音测试仪系统购买合同









1.4.4高压分压测试器

 购买时间 2019年 11月 18日

 购买价格 100800

 进口

高压分压测试器照片



高压分压测试器购买合同















1.4.5扭矩检测仪器

 购买时间 2018年 12月 17日

 购买价格 78300

 国产

扭矩检测仪器照片





1.4.6色差仪

 购买时间 2019年 12月 27日

 购买价格 68141

 国产  

色差仪照片





色差仪合同







1.4.7测高仪

 购买时间 2017年 10月 17日

 购买价格 45000

 国产

测高仪照片





1.4.8 供水水泵自动测试台

 购买时间 2016年 12月 26日

 购买价格 740000

 国产

水泵自动测试台照片





Helix/MVI 6 寸泵自动测试台合同

















1.4.9 6寸泵测试台配套电动环链葫芦

 购买时间 2019年 3月 15日

 购买价格 43200

 国产

6 寸泵测试台电动环链葫芦合同









1.4.10便携式硬度计

 购买时间 2016年 3月 21日

 购买价格 13500

 国产

便携式硬度计照片





1.4.11 20T和 75T试验台

 购买日期 2012年 4月 19日

 购买金额

20T 和 75T 试验台照片



检测设备清单及工程安装合同













二、生产技术优势相关证书及参编标准
2.1 营业执照（注册资金超 1 亿人民币，2000 年汇率 8.26+）





2.2独立的研发中心营业执照





2.3 ISO9001质量管理体系认证证书







2.4 ISO14001环境管理体系认证证书







2.5 ISO45001职业健康安全管理体系认证证书





2.6 全生产标准化二级证书





2.7全国重合同守信用企业 AAA



 





2.8国家级质量诚信 AAA级以上品牌企业证明
2.8.1 AAA 级企业信用等级证书







2.8.2 AAA级资信等级证书







2.8.3 AAA级资信单位证书







2.9高新技术企业证书





2.10参与编制的二次供水相关的国家标准
2.10.1 GB/T 38594-2020









































































2. 10.2 GB/T 39984-2021





























































































2. 10.3《二次加压与调蓄供水系统运行监控平台技术规程》参编协议











2. 10.4 《智慧集成供水设备》参编通知及协议











2. 10.5 GJBT-1565（图集号 20K517）蓄冷系统设计与施工











2.11 Wilo威乐发明专利（总共 22分专利证书）
3.5.1发明专利气囊双腔增压管网叠压供水设备发明专利







3.5.2发明专利机组用止回阀发明专利



3.5.3发明专利联轴器护罩







3.5.4发明专利滑动轴承和离心泵





3.5.5发明专利排气能力检测系统





3.5.6发明专利螺旋槽滑动轴承和离心泵





3.5.7发明专利滑动轴承和多级离心泵







3.5.8发明专利对夹式刚性联轴器







3.5.9发明专利稳流罐







3.5.10发明专利一种管网叠压变频供水装置







3.5.11发明专利一种恒压变频供水装置







3.5.12发明专利一种小型智能化供水装置







3.5.13发明专利一种用于水泵的联轴器





3.5.14发明专利一种户外防雨配电箱







3.5.15发明专利带止回功能的五通阀







3.5.16发明专利气囊双腔增压稳流罐







3.5.17发明专利气囊双腔增压管网叠压供水设备







3.5.18发明专利泵轴







3.5.19发明专利一种易拆卸口环





3.5.20发明专利循环泵







3.5.21发明专利软件著作权 wilo远程维护平台 APP端







3.5.22发明专利软件著作权 wilo智慧云监控平台 WEB端







3. 制造标准、安装工艺先进、可靠、节能稳定介绍

3.1 制造、检验、验收的标准和技术规范

 《离心泵、混流泵、轴流泵和旋涡泵试验方法》GB/T3216-2005

 《泵的振动测量与评价方法》GB/T29531-2013

 《泵的噪声测量与评价方法》GB/T29529-2013

 《离心泵技术条件（II类）》 GB/T 5656-2008

 《离心泵、混流泵和轴流泵 汽蚀余量》 GB/T 13006-1997

 《离心泵效率》GB/T 13007-2011

 《泵产品涂漆 技术条件》JB/T4297-2008

 《旋转电机基本技术要求》GB755-2000

 《机电产品包装通用技术条件》GB/T13384-2008

 《低压成套开关设备和控制设备》GB7251_1-2005

 《清水离心泵能效限定值及节能评价值 》GB19762-2007

 《回转动力泵 水力性能验收试验 1级和 2级》GB/T3216-2005

 《中小型三相异步电动机能效限定值及能效等级》GB18613-2012

 《工业产品使用说明书 总则》GB/T 9969-2008

 《无负压管网增压稳流给水设备》GB／T26003-2010

 《箱式叠压给水设备》GB／T 24603-2009

 《罐式叠压给水设备》GB／T 24912-2010



 《生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准》GB /T 17219

 《生活饮用水标准检验方法》GB/T5750.1-11-2006



3.2 设备制造工艺流程图



3.3 生产组织技术保障及质量保证措施

本项目我司将按照 ISO质量管理体系要求，制定生产组织技术保证措施和

质量保证措施，确保设备的生产、运输、交货、安装、调试及试运行按计划要

求顺利进行。按照合同要求和标准进行设备生产和测试、检验，确保所有部件

符合技术的要求，在接到正式下单通知后，组织相关采购、生产、技术、订单

管理中心人员专门成立项目小组，根据项目订单进展阶段，开展项目跟踪会

议，及时发现问题，及时处理，及时通报，并制定周密的供货计划，保证按期

交货。组织业主在货物发运前的任何适当的时间派技术人员到工厂监督设备的

测试、检验工作。

WILO是具有 100多年历史的生产建筑用泵的专业生产厂家，是世界上最早

通过 ISO9001质量体系认证和 ISO14001环保体系认证的水泵厂家之一。

WILO从来都是以用户的需求为第一的原则，视产品质量为企业的生命、视

售后服务为企业生命的保障。

我们的奋斗目标是：Pioneering for you

WILO之所以 100多年来不断发展壮大，这与其严格的科学管理和对水泵完

美的卓越追求是分不开的。WILO主要从以下几个方面来保证其所生产的水泵的

质量：

1. 高素质的管理人员和员工。WILO的高级和中级管理人员均具有工学或经济

学学士及以上学历。WILO的员工 90%以上为大专以上的学历，其他 10%的员

工都必须具备中专以上的学历或受过职业学校的专业培训。

2．优秀的企业文化（同心，进取，创新，卓越。）

3．先进的管理模式。公司将产品按照不同类别采取专业化管理，每个专业部门

对产品的生产、销售、质量、物流、财务、售后服务负责。

4．先进的管理手段。采用世界上最先进的软件 SAP管理公司的生产、销售、财

务、物流。公司内部的信息交流采用内部 INTERANET网络，从而保证销

售、生产、供货的畅通。



5．设计、制造、检验等各个环节均严格按照欧盟标准、国家标准、行业标准执

行。

6．先进的生产设备。其机加工均采用自动加工中心（多功能数控机床）。

保证产品质量的一致性。

7. 完善和先进的测试台设备。测试水池最大深度为 12米，最大试验功率为

2500kW，最大吊车额定载重为 250吨。

8．先进的研究发展中心。在研究中心有世界上最先进的激光测试设备和模型加

工设备。WILO重视产品创新，每年投入产品研发的资金超过 5000万欧元。

这些产品在设计阶段要做水利学、材料力学等数值模拟计算，在投放市场

前都要在研究中心做各种各样的形式实验和模拟实验。如：特性曲线的测

试、振动噪音的测试、材料力学的模拟测试、应用环境的模拟测试、寿命

模拟实验、疲劳实验等等。从而使 WILO生产的水泵总是站在世界水泵技术

的前列。

8．不断引入新材料。WILO在其开发的新产品中，采用了其他厂家从未用过的

新材料。如：在潜水泵上所采用的与德国 BASF公司研制开发的重量轻、耐

腐蚀、耐磨损的合成材料，在高转速整流电机中所采用的永磁铁。

9．严格的生产规范。生产过程中的各个工序非常严谨。例如：水泵上螺栓用的

扳手，必须为视力扳手，上螺栓的力量大小有严格的规定。

10．严格的检验。对于外配件有严格的入库检验规定。比如：对电机入库按规

范要检查电机的各项绝缘指标、空载噪音等，厂家要提供满负荷噪音测试

报告。在生产过程中要对泵体做 1.5倍的承压实验，以保证泵体在其最大

承压下不漏水；要对每台水泵做机械密封气密性实验，以保证机械密封的

正确装配，不漏水；此外，在水泵出厂前，还要对水泵按规范要求测试水

泵整机的空载和设计负荷下的噪音以及性能曲线，以保证水泵的整机性能

完全满足用户的要求。

11. 按照国际标准的要求对货物进行包装，以防水泵运输过程中的损坏。



12. WILO对其产品都有运输保险和第三者责任险，以保证用户的利益不受到损

害。



3.4 设备运输、包装、仓储能力及保护措施

一、 运输

我司国际运输以海运为主，国内以陆运为主，均与正规物流公司合作。国

内采用零担方式运输进行门到门配送，运输过程中对货物进行有效安全防护，

确保货物安全送达。

二、 包装

我司产品有木箱及纸箱包装，包装设计合理，防护得当，可对货物进行有

效防护。

三、 保障措施

我司境内运输及境外运输均享有保险。

国际运输与船公司是国际知名公司，货物采用集装箱运输，箱内防护得

当，有效减少货损，确保货物安全。

国内运输与国内正规物流企业合作，有专业的运输保障措施。

四、 仓储能力

北京总部在北京、常州设有 2个库房。

北京库房自有面积在 3500平米左右，其中，2800平米为原材料库，700

平米为成品库。另，还有 3个外租仓库，租赁面积 6400平米左右，原材料占

4000平米，成品占 2400平米。

常州库房面积 3600平米，全部为成品，主要存储 BSR和 OEM的产品。

五、 保障措施

我司境内运输及境外运输均享有保险。

国际运输与船公司是国际知名公司，货物采用集装箱运输，箱内防护得

当，有效减少货损，确保货物安全。

国内运输与国内正规物流企业合作，有专业的运输保障措施。





3.5 安装指导、设备调试、试运行方案     

一、配合设备开箱验收服务：

设备抵达现场、接到相关方开箱验收要求后，在要求的时间内抵达现场配

合开箱验货。包括检查设备型号，外观及附件的齐全。

二、提供安装指导服务：

在供货前，我们将派专业工程师前往现场对土建等基础设施进行指导及检

查，并提出相关意见；在设备安装前，我们将派专业工程师前往现场对设备进

行预装指导，并说明安装注意事项，直至安装公司掌握要点，明白细节。在安

装结束后，我们将协同相关方一起对设备的安装规范及质量验收，保证设备如

期调试。

1. 基础检验

基础坐标、标高、尺寸、预留孔洞应符合设计要求,基础表面平整、混凝土

强度达到设备安装要求。

（1） 水泵基础的平面尺寸，无隔振安装时应较水泵机组底座四周各宽出

100~150mm；有隔振安装时应较水泵隔振基座四周各宽出 150mm。基

础顶部标高，无隔振安装时应高出泵房地面完成面 100mm以上，有

隔振安装时高出泵房地面完成面 50mm以上，且不得形成积水。

（2） 基础外围周边设有排水设施，便于维修时泄水或排除事故漏水。水

泵基础表面和地脚螺栓预留孔中的油污、碎石、泥土、积水等应清

除干净；预埋地脚螺栓的螺纹和螺母应保护完好；放置垫铁的部位

表面应凿平。

2. 水泵安装指导

（1） 将水泵放置在基础上，用垫铁将水泵找正找平。



①.水泵安装后同一组垫铁应点焊在一起，以免受力时松动。水泵找正找

平后，装上地脚螺栓，螺杆应垂直，螺杆外露长度宜为螺杆直径的

1/2。

②.二次灌浆时，混凝土的强度应比基础高 1~2级；灌浆时应捣实，并不

应使地脚螺栓倾斜和影响水泵机组的安装精度。

（2）水泵隔振安装。

③.卧式水泵隔振安装 卧式水泵机组的隔振措施是在钢筋混凝土基座或

型钢基座下安装橡胶减振器(垫)或弹簧减震器

④.立式水泵隔振安装 立式水泵机组的隔振措施是在水泵机组底座或钢

垫板下安装橡胶减振器(垫)。

⑤.水泵机组底座和减振基座或钢垫板之间采用刚性联接。

⑥.减振垫或减振器的型号规格、安装位置应符合设计要求。同一个基座

下的减振器(垫)应采用同一生产厂的同一型号产品。

⑦.水泵机组在安装减振器(垫)过程中必须采取防止水泵机组倾斜的措

施。当水泵机组减振器(垫)安装后，在安装水泵机组进出水管道、配

件及附件时，亦必须采取防止水泵机组倾斜的措施，以确保安全施

工。

（3）大型水泵现场组装

大型水泵的水泵与电机分离需在现场组装时，注意事项如下：

①.在混凝土基础上按照设计图纸制作型钢支架，并用地脚螺栓固定在基

础上，进行粗水平。

②.水泵与电机就位。 就位前电机如需做抽芯检查，应保证不磕碰电机

转子和定子绕组的漆包线皮。检查定子槽内有无异物；测试转子与定

子间隙是否均匀，有无扫腰现象；电机轴承是否完好。更换润滑油。

水泵如需清洗，需解体进行。当采用轴瓦形式时，需检测轴瓦间隙，

避免出现过松或抱轴现象。

③.水泵和电机的联轴器用键与轴固定，要求安装平正。可采用角尺或水

平尺测量。一切就绪即可就位。



3. 检测与调整。

（1） 用水平仪和线坠在对水泵进出口法兰和底座加工面上进行测量与调

整，对水泵进行安装，整体安装的水泵，卧式泵体水平度不应大于

0.1/1000，立式泵体垂直度不应大于 0.1/1000。水泵与电机采用联

轴器连接时，用百分表、塞尺等在联轴器的轴向和径向进行测量和

调整，联轴器轴向倾斜不应大于 0.8/1000，径向位移不应大于

0.1mm。

（2） 调整水泵与电机同心度时，应松开联轴器上的螺栓、水泵与电机和

底座连接的螺栓，采用不同厚度的垫铁来调整角位移和径向位移。

微微撬起电机或水泵的需调整的一角，将垫铁垫在螺栓处。当检测

合格后，拧紧原松开的螺栓即可。

三、设备调试服务：

我们将派专业的工程师（专业对口电气/机械/工艺）现场进行设备调试指

导工作，在要求的时间内配合完成设备调试工作。在安装过程中，我们 24小时

接受咨询，配合设备安装顺利完工。

1. 调试具体步骤

（1） 二次检测设备绝缘；

（2） 电气检查（供电电压，保护性能即所有设备提供的保护均应与控制

柜正确连接）；并完成所供电气柜与相关电器的连接测试；

（3） 手动盘动设备叶轮灵活性，检查润滑系统正常；

（4） 点动测试设备正反转

（5） 确认转向正确的情况下，将设备放入池中，同时检查辅助设备的可

靠性；

（6） 水位和入口压力检查；

（7） 电缆检查；

（8） 单机检测并启动（检查工作电流，噪音，震动，及工艺要求等）；



（9） 在单机检测试运行正常的前提下，组织系统联动运行；并再次检测

设备绝缘数据稳定性。

2. 程序及表格

我方在安装完成前 2周内，向买方及有关单位提交调试和试运行程序及

记录表格，供批准。

四、配合设备试运行服务

我方将根据项目进度需求进行设备调试和试运行指导工作，设备调试和试

运行完成后提交所有的记录和报告。设备的施工安装及调试、试运行必须在我

方指导下进行，未经我方同意，擅自运行设备造成设备损坏，我方不负任何责

任。

（1）产品保护

我方将负责指导最终用户及安装单位对水泵的保护直至项目验收合格，若

因水泵质量问题损坏其它设备和设施，我方负责修理或给予赔偿。

（2）验收合格条件

①. 连续试运行 72小时以上，性能符合合同要求

②. 性能测试和试运行时出现的问题已解决至买方满意，并已经买

方会同有关部门验收通过

③. 已提供了合同规定的全部货物和资料

④. 验收时提供完整的图纸和技术资料



三、质保期及售后服务承诺

8.1 质保期

设备水泵质保期为 42个月，自设备通水之日起算。

8.2 质保期内服务响应和服务内容

（1）质保期内售后服务响应

我司售后服务中心保证及时快捷的服务；提供 24小时全天候咨询，服务中心响应时间

为接业主维修书面通知后 2小时内给予用户满意的答复，4小时内派出合格的服务人员

（专业工程师及以上职称）到达买方设备使用现场，并连续进行维修直至修复。

（2）技术服务咨询服务：

我司具备完善的技术支持与售后服务体系，对采购单位的技术与商务请求承诺在 4小

时内做出回应，并采取正确解决问题的措施负责为用户提供设备技术及使用的咨询服务，

提供合理良好的建议。

在接到产品的维修通知后，工程技术人员会在及时进入现场并提供相应的常规配件。

如果因为设备质量发生问题，卖方工程技术人员将负责免费维修并提供相应的配件及材

料，其中发生一切费用（材料费用、劳务费）全免。

如果因为设备由于人为误操作（非质量原因）发生问题，卖方工程技术人员将负责维

修，并提供相应的配件及材料，配件及劳务费则按成本核算。

（3）设备维修保养的规定：

定期对设备进行免费的保养及维护。具体内容如下：

检查产品运行情况，如发现问题及时处理。

检查产品的电机温度及电流。如发生过载及时更正。

检查产品的密封、自动耦合装置控制柜；



检查相关控制系统的正常工作。



8.3 售后服务介绍

秉承用户至上的原则，永恒的完美追求，不断开拓创新，造就了威乐水泵百年卓越品

牌，世界水泵精品。一直以来，我们坚持以用户为中心，以产品为向导从产品开发、生

产、销售和一条龙服务，责任到人的专业化管理模式。全方位现代化管理方式，在人力、

物力、生产、质量和服务采用现代化的网络技术，使我们的服务达到了广泛的、有效的、

充分的、及时的运用。

wilo以其高质量的产品和高质量的售后﹑售前服务在世界上享有良好的信誉。wilo在

世界各地建立自己的销售子公司和办事处，直接面对用户，及时准确的反映用户的需求，

以求以最高效率为用户服务。威乐（中国）水泵系统有限公司为 wilo全资子公司，威乐

（中国）水泵系统有限公司全权负责中国区域的技术支持、产品销售及售后服务等事物。

威乐以专业化的态度，标准的流程，来打造威乐的高效服务。工程师配置服务工程车

及标准的服务工具，高效工具助力高效服务。

8.4 服务流程体系

8.4.1 专业的售后服务体系：

威乐顺利通过全国商品售后服务评价达标认证评审委员会颁布的售后服务

认证证书-12星级认证。

8.4.2wilo 中国售后服务的愿景：

打造威乐差异化竞争力，通过优秀的服务使客户变成威乐的粉丝。

威乐拥有完善的服务流程，从服务接入到服务受理，从服务执行到服务满意

度调查，威乐对各环节都有监控和管理体系，以保证服务顺利完成。

服务受理：威乐提供了多种方式来接受客户的服务申请，包括邮件、电话、

微信等形式，以快速响应客户的需求。在接到客户的服务需求后，我们有专业的

工程师受理客户的投诉，对客户投诉的问题进行梳理，初步分析问题原因。

服务协调：专业的协调员对需要现场维修的服务进行处理，依靠强大的 CRM

系统对所有的服务进行专业的管理，2 小时内协调人员和备件，响应服务需求。



服务执行：在全国 36 座大众城市有 200 余名专业的工程师，配备专业的工

具仪器，随时提供专业的现场服务。

安装调试：工程师对所有设备提供从选型开始的支持，在安装调试阶段，工

程师为您提供专业的安装指导和调试工作。根据前期设计图纸配合安装，对水泵

在安装过程的注意事项进行全程指导，避免出现不规范安装，引起设备故障及影

响设备使用寿命。对设备进行调试，使整套设备最佳运行。

客户关怀：公司对于整个服务过程进行监控，以最大化满足客户需求。公司

设立 400电话接听客户的投诉、抱怨，并对问题做全程跟踪。对所有的服务都进

行客户满意度回访，听取客户的意见和建议。

供货保障措施

我司将按照 ISO质量管理体系要求，制定生产组织技术保证措施和质量保

证措施，确保设备的生产、运输、交货、安装、调试及试运行按计划要求顺利

进行。按照合同要求和标准进行设备生产和测试、检验，确保所有部件符合技

术的要求，在接到正式下单通知后，组织相关采购、生产、技术、订单管理中

心人员专门成立项目小组，根据项目订单进展阶段，开展项目跟踪会议，及时

发现问题，及时处理，及时通报，并制定周密的供货计划，保证按期交货。组

织业主在货物发运前的任何适当的时间派技术人员到工厂监督设备的测试、检

验工作。





8.5 威乐（wilo）中国售后服务组织机构（分布）图

威乐（中国）水泵系统有限公司总部设立在北京，售后服务总部也设立在北

京。威乐（wilo）公司具有良好的销售、售后服务和管理网络，在全国各地覆盖

36 座大中城市，尤其是各省会都有分公司或授权代理商作为售后服务分支机构，

200余名威乐售后服务员工及服务中心工程师，负责其管辖区域的产品的售后服

务和增值服务。各售后服务分支机构由其所在区域的威乐（wilo）公司总部及分

公司进行全球统一服务流程、操作规范及维修工具的管理。

8.5.1 威乐北京总部职能

威乐设置有合理的组织架构，通过各种渠道收到客户的服务需求之后，将通过专业

的人员处理，同时配件、培训中心、能力中心将密切配合服务人员的维修，从多个角度

为现场快速解决问题提供有力保障。

威乐北京总部设有 1个售后服务返修中心，1个培训中心，同时分别在北京、常州

设有 2 个备品备件库，在各地设有 31 个备件仓库。通过高效的 SAP 和 CRM 系统，对全

国的服务协调资源、科学管理，定期跟踪回访，及时了解客户需求，向客户提供优质、

高效的服务。



威乐通过建立 7*24小时热线电话：400-898-4886，积极响应客户需求，快速获得和处

理客户的投诉和服务需求，为客户提供设备报修、技术支持、投诉处理等，从多个专

业角度为客户提供支持。

姓 名 职 务 专 业 性别 职 能

杨建军 服务运营经理 机电 男 全国售后服务执行

陈绍军 卓越服务经理 机电 男 全国售后服务投诉及质量监控

张春岩 华北区服务经理 机电 男 总负责华北区的售后服务

谢洪辉 华东区服务经理 机电 男 总负责华东区的售后服务

张乐 华南区服务经理 机电 男 总负责华南区的售后服务

张红选 中西部服务经理 机电 男 总负责中西部的售后服务

王凡 协调员 机电 女 二供服务协调

8.5.2 全国服务网络

威乐在全国 29个省（市、区）有 44家授权服务中心，有 200余名服务工程

师为客户提供专业的服务。



 

  Wilo中国总部  

 Wilo售后服务网点

8.5.3 当地服务网络

威乐公司在广东共有 6 个服务网点，共计 19 名工程师。其中深圳有 3 个（包含 2 家经

严格考核的授权服务中心），共计 8 名工程师。主要负责当地设备交付计划的执行、货物开

箱检验、设备安装指导、配套安装和调试的指导、参加试运行和性能验收试验、各种维修和

紧急抢修。

立足于当地的服务网点，将全力服务于客户。专业的工程师将提供各种售后服务，包括

产品维修、维护保养、操作培训、节能改造等增值服务。服务网点配备专用车辆，他们将保

证及时快捷的服务，提供 24小时全天候咨询，对于紧急维修事件实行 1-2-24小时响应，1

小时内反馈用户维修计划，2小时内安排专业工程师到现场，24小时内解决问题。

同时，依托本地化的工程师力量，我们将对所有设备提供定期的巡检和维保等服务，并

做好运行和维修记录。
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我司在北京及常州工厂分别设有总备品备件库，在深圳、广州当地设有备品备件库存，

以保证快速响应和快速维修，及时、有效、专业的解决客户的问题。通过专业的人员和充足

的备件保证设备的安全可靠运行，使设备处于最佳工作状态。



8.7 服务机构证明文件

8.7.2威乐深圳分公司



8.7.4 售后服务中心相关证明资料

相关售后服务重点网点

序号 售后服务中心 城市 地址

1 威乐深圳分公司 深圳市 福田区益田路西福中路北新世界商务中心 1901

2 深圳市华尔光科技有限公司 深圳市 坂田街道永香路江南大厦 812

3
华晨环境科技（广东）有限公

司
深圳市

龙岗区龙城街道黄阁坑社区清辉路 88 号中海康城

二期塞纳时光 23 栋 2 单元 11C

4 广州政源科技有限公司 广州市 石壁街屏山二村屏都路 48 号 102 房





 



 





      



同类供水设施施工业绩表（上限 5 项）

序号 项目名称 建设规模
合同金额

（万元）

合同签

订时间
其他

1

明热河引水工程

设计采购施工总

承包（EPC）项目

本工程输水管道起点为明热河泵站

出水管，管线沿巡堤路至赤石河应急

引水工程，全长 2.0km，采用 DN800

钢管，新建浮船式泵站，规模为 5.5

万 m³/d

2071.91
2023.1

2.27
/

2

罗湖分公司东门

片区供水管网更

新改造项目

更新改造 DN200-DN600 给水管道共

计 5311 米
4936.53

2024.3.

28
/

3

罗湖区公共机构

（建筑）供水设

施提标改造工程

（第一批）施工

项目对罗湖管理中心大厦、中兴路 29

号大院（深圳市海防打私办）、深业

东岭幼儿园等151个公共机构（建筑）

供水设施进行提标改造（其中：行政

办公机构 45 个、学校教育科研机构

93 个、医疗机构 10 个、民政福利机

构 1 个、公园广场机构 2 个），主要

建设内容包括：拆除原有埋地及明设

限制性管材或老旧给水管道，重新敷

设给水管道，改造二次供水系统，完

善泵房功能等。

2927.50
2024.1

2.13
/

4

福田区安托山一

路（侨香三路-侨

香路）污水管道

新建工程等 15

项市政管网工程

（西区）

给水管网工程建设 4 项，共计 2.182

公里
3945.89

2023.1

0.27
/

5 2WS-天悦湾花园 / 1043.8785 2023.4. /



等 12 个小区二

次供水设施提标

改造工程+君越

山居汇珑花园+

龙光玖瑞府三个

项目

23



1.明热河引水工程设计采购施工总承包（EPC）项目

中标通知书



施工合同关键页













2.罗湖分公司东门片区供水管网更新改造项目

施工合同关键页



















3.罗湖区公共机构(建筑)供水设施提标改造工程(第一批)施工

中标通知书



施工合同关键页









4.福田区安托山一路（侨香三路-侨香路）污水管道新建工程等 15项市政管网工程（西区）

施工合同关键页















5.2WS-天悦湾花园等 12 个小区二次供水设施提标改造工程+君越山居汇珑花园+龙光玖瑞府

三个项目

合同关键页







拟派施工项目经理近 5年同类业绩情况

序号 工程名称 合同金额（万元）
合同签订时

间

施工项目经理

在该业绩中的

姓名及职位

1

深汕比亚迪二期

产业园先行污水

处理设施改扩建

工程

336.30 2024.12.18 朱智强-项目经理



1、中标通知书



2、合同关键页













3、竣工验收报告









附件 5：项目管理班子情况一览表

序

号
姓名 职位

拟在本项目担任职

位
注册资格 职称 工作年限 备注

1 朱智强

项目负

责人

（项目

经理）

项目负责人（项目

经理）

二级建造师

粤

24420242024

07176

助理工程

师
6

2 徐小虎
技术负

责人
技术负责人

二级建造师

粤

24420202021

11311

中级工程

师
13

3 张松林
安全负

责人
安全主任

安全 C证

粤建安 C3

（2024）

0047751

中级工程

师
13

4 张海建
质量负

责人
质量负责人

二级建造师

粤

24420242024

06340

中级工程

师
11

5 韦献珍
造价工

程师
造价工程师

注册造价师

建

[造]1322115

1015712

中级工程

师
27

6 梁锐乾 施工员 施工员

施工员

04425104000

07000010

/ 2

7 蒙钟传 安全员 安全员

安全员 C证

粤

建安

中级工程

师
16



C(2018)0020

936

8 何治 质量员 质量员

质量员

04423109000

07000026

/ 6

9 吴小键 预算员 预算员

二级造价师

建【造】

21224400006

353

助理工程

师
8

10 杨易晗
劳资专

管员
劳资专管员

劳务员证书

04423113000

07000050

中级工程

师
10

11 梁有伟
设备负

责人
设备负责人 /

高级工程

师
25

12 史礼杰
设备工

程师
设备工程师 /

中级工程

师
10

要求：

拟投入本项目的专业技术人员须满足《项目管理班子人员最低配备表》，并按要求提供相

关证明材料扫描件。



1.项目经理：朱智强

身份证



毕业证



建造师证书



安全 B 证





职称证书



社保



2.技术负责人：徐小虎

身份证



毕业证书



建造师证书



职称证书



社保



3.安全负责人：张松林

身份证



毕业证书



安全员证书



职称证书



社保



4.质量负责人：张海建

身份证



毕业证



建造师证书





职称证书



社保



5.造价工程师：韦献珍

身份证



毕业证书



造价师证



职称证



社保





6.施工员：梁锐乾

身份证



毕业证书



施工员证书



社保



7.安全员：蒙钟传

身份证



毕业证



安全 C 证



职称证书



社保



8.质检员：何治

身份证



毕业证



质量员证书



社保



9.造价员：吴小键

身份证



毕业证



职称证书



造价师证书



社保



10.劳务员：杨易晗

身份证



毕业证书



劳务员证书



职称证书



社保



11.设备负责人：梁有伟

身份证



职称证书



社保



11.设备工程师：史礼杰

职称证书



社保



企业信用评价

1、信用中国

联合体牵头单位-深圳市环水建设工程有限公司



























联合体成员单位-深圳市环水装备有限公司



















2、信用中国（广东·深圳）

联合体牵头单位-深圳市环水建设工程有限公司









联合体成员单位-深圳市环水装备有限公司









3、信用信息双公示

联合体牵头单位-深圳市环水建设工程有限公司



联合体成员单位-深圳市环水装备有限公司
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