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《投标人资信标情况汇总表》

一、投标人基本情况表

投标人企业名称
深圳市东信机电

设备有限公司
法定代表人姓名 叶巧霞

项目负责人姓名 曹承刚 项目负责人资格证书名称 一级建造师注册证书

企业注册人员数量 ４０ 投标人相关资质

介绍投标人相关资质、企业注册人员数量等企业基本情况。注：填写《投标人基本情况汇总表》，并附上营业执照、相关资

质证书、在全国建筑市场监管公共服务平台上的人员注册信息截图等资料扫描件。

二、企业业绩

投标品牌产品近 5年（以本项目招标公告截止之日起倒推，以政府相关部门电梯专项验收合格时间为准）最具代表性的

同类电梯供货业绩。优先提供供货数量大的电梯供货业绩，提供合同、相关部门验收合格证明、物业单位或业主单位出具的

产品使用评价。（按业绩标书内容和顺序审查，不超过 5项，如超过 5项，只审查前 5项，以提供的合同先后顺序为准。） 证

明材料：（1）合同关键页扫描件（须体现合同金额、供货产品型号及清单）；（2）政府相关部门电梯专项验收合格证明扫描

件（须体现验收合格时间）；（3）产品使用评价证明（如有）。

注 1：提供的业绩为非上述同类项目业绩的，将不予认可。

注 2：业绩时间以政府相关部门电梯专项验收合格时间为准，如提供的业绩证明材料未体现日期的，或未在有效期内（自

招标公告截止之日起倒推 5年）的，将不予认可。

注 3：若未按要求提供政府相关部门电梯专项验收合格证明材料或提供的证明材料不齐全的或模糊不清，将不予认可。

序

号
建设单位 项目名称

建设

地点

建设

规模

验收日期

（政府相关

部门电梯专

项验收合格

时间）

合同价

格（万元）

该业绩内的电

梯（客梯、货梯）

台数（合同证明

材料需体现）

该业绩内的电

梯（客梯、货

梯）型号（合

同证明材料需

体现）

1 深圳市宝实置

业有限公司

新桥东重点城市

更新项目一期

B11-02等 7个地

块电梯项目

深圳 大型
2025年 3月

19日
3078.53 110台

meta200MR、

meta200MRL

2
深圳市建筑工

务署教育工程

管理中心

中山大学附属第

七医院（深圳）

二期项目

深圳 大型
2024年 9月

13日
7009.41

201台（其中直

梯 145台，扶梯

56台）

meta200MR、

meta200MRL

TE-E

3
深圳市建材交

易集团有限公

司

大运枢纽物业开

发等四个项目电

梯设备采购及安

装工程项目

深圳 大型
2024年 8月

2日
3918.0

112台（其中电

梯 92台，扶梯 20

台）

meta200MR、

meta200MRL、

zeta200MR

4
中建科技集团

有限公司深圳

分公司

坪山生物医药产

业加速器园区项

目（一标段）电

梯项目

深圳 大型
2023年 11月

29日
2713.48

90台（其中直

梯 76台，扶梯 14

台）

meta200MR、

meta200MRL、

TE-E、TE-HP61、

TWJ

5 东莞市欧睿实

业投资有限公

OPPO滨海湾高级

人才房项目电梯
东莞 大型

2024年 11月

4日
3650.10 106台

meta200MR、

meta200MRL、
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司 供应及安装工程 zeta200MR、

enta300MRL

三、制造商技术专利和获奖情况

提供近 3年（以本项目招标公告截止之日起倒推，以证书时间为准）制造商技术专利和获奖列表及证书。提供的专利和获奖

各不超过 5项，如超过 5项，只审查前 5项。证明材料：提供制造商技术专利和获奖列表及证书原件扫描件。注 1：制造商

技术专利和获奖时间以证书颁发之日为准，如提供的证明材料未体现日期的，或未在有效期内（自招标公告截止之日起倒推

3年）的，将不予认可。注 2：若提供证明材料不齐全或模糊不清，将不予认可。

技术专利列表

序号 技术专利名称 授予机构 备注

1 一种电梯轿厢意外移动保护

方法及保护系统
国家知识产权局 2025年 1月 21日

2 减振组件、减振装置和制动

器
国家知识产权局 2025年 1月 21日

3 一种电梯安全装置及电梯 国家知识产权局 2024年 10月 1日

4 用于电梯安装的平台系统 国家知识产权局 2025年 1月 21日

5 电梯部件识别系统和包括该

电梯部件识别系统的电梯
国家知识产权局 2025年 1月 21日

获奖列表

序号 奖项利名称 授予机构 备注

1 国家绿色工厂 中华人民共和国工业和信

息化部

2024年 1月

2 市级企业技术中心 中山市工业和信息化局

中山市财政局

2024年 1月

3 全球电梯制造商十强 全球电梯产业峰会组委会 2025年 9月 25日

4 安全生产标准化三级企业 中山市应急管理局 2024年 9月 18日

5 2023年度中山市科技创新企

业 30强

中共中山市委

中山市人民政府

2023年 11月

四、投标人提供综合实力证明材料，例如投标人基本情况、电梯品牌介绍、工厂生产水平、售后服务情况以及投标人体现自

身特点的其他综合实力证明材料。
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投标企业资质

公司营业执照
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特种设备安装改造维修许可证
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制造商主要资质证书

序号 名称 颁发机构 有效期

1 三证合一营业执照 深圳市场监督管理局  无固定期限

2
电梯制造（含安装、修理、改造）

许可证
国家市场监督管理总局 2028年 5月 19日

3 ISO9001质量管理体系认证证书 莱茵检测认证服务（中国）有限公司 2027年 4月 20日

4 ISO14001环境管理体系认证证书 莱茵检测认证服务（中国）有限公司 2027年 4月 20日

5
ISO45001职业健康安全管理体系

认证证书
莱茵检测认证服务（中国）有限公司 2027年 4月 20日

6 ISO50001能源管理体系认证 莱茵检测认证服务（中国）有限公司 2027年 7月 26日

7
GB/T23331-2020 能源管理认证证

书
莱茵检测认证服务（中国）有限公司 2027年 7月 26日

8 CQC中国节能认证产品认证证书 中国质量认证证书 2028年 1月 9日

9 CNAS实验室认可证书 中国合格评定国家认可委员会 2028年 10月 15日

10 国家绿色工厂 中华人民共和国工业和信息化部 /

11 市级企业技术中心
中山市工业和信息化局 

中山市财政局
/

12 安全生产标准化三级企业
中山市君安注册安全工程师事务所有

限公司
2027年 9月 18日

13 海关高级认证企业 中华人民共和国拱北海关 /

14 AAA级银行资信证明
中国工程银行股份有限公司中山城南

支行
/
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三证合一营业执照

说明：投标人蒂升电梯（中国）有限公司 原名为：蒂森电梯有限公司，于 2021 年 4 月 13

日正式更名，部分证明资料无法变更名称，仍显示为：蒂森电梯有限公司，特提供投标人企业

变更说明，证明蒂森电梯有限公司与蒂升电梯（中国）有限公司为同一主体。
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电梯制造（含安装、修理、改造）许可证
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直梯 10m/s 特种设备型式试验证书和报告
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ISO9001 质量管理体系认证证书
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 ISO14001 环境管理体系认证
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 ISO45001 职业健康安全管理体系认证
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ISO50001 能源管理体系认证
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GB/T23331 能源管理认证证书
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中国节能认证产品认证证书
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 CNAS 实验室认可证书
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国家绿色工厂

市级企业技术中心
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安全生产标准化三级企业
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海关高级认证企业
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AAA 级银行资信证明
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本项目安装单位在全国建筑市场监管公共服务平台上的人员注册信息截图
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投标函

致： 深圳市卫光生物制品股份有限公司 

根据贵方的项目编号为 2504-440309-04-01-847543007001 的  卫光生物智能产业基地电梯采购及安

装项目（一标段） 项目的招标文件及本次招标的补遗文件，我方已详细审核了全部招标文件及有关附件。

我方完全理解并同意放弃对这方面有不明及误解的权力。

1．我方保证遵守中华人民共和国、深圳市有关招标投标的法律、法规和与招标投标有关的规定；保证

遵从深圳交易集团有限公司（深圳公共资源交易中心）各项管理制度，自觉维护深圳交易集团有限公司（深

圳公共资源交易中心）正常秩序；保证服从招标有关议程事项安排，服从招标有关会议现场纪律。若有违

反，同意被废除投标资料并接受处罚。

2.我方已按招标文件规定的形式和金额提交投标担保，并且保证所提交的保证金是从我方基本账户汇

出，银行保函是由我方基本账户开户银行所在网点或其上级银行机构出具，担保公司保函、保证保险的保

费通过我方基本账户支付。如不按上述原则提交投标担保，贵方有权取消我方的中标资格或单方面终止合

同，因此造成的责任由我方承担。

3.我方同意所递交的投标文件在招标文件规定的投标有效期内有效，在此期间内我方的投标有可能中

标，我方将受此约束。如果在投标有效期内撤回投标或放弃中标资格，我方的投标担保将全部被没收，给

贵方造成的损失超过我方投标担保金额的，贵方还有权要求我方对超过部分进行赔偿。

4.如果我方中标，我方保证在 90 天内完成供货（或者我方保证在 195 天内完成供货及安装，其中：供

货期 90 日历天，安装期 105 日历天），并将按招标文件的规定履行合同责任和义务。

5．如果我方中标，我方将按照规定提交由招标人认可的，并在招标文件中规定金额的履约保函。

6．我方同意提供按照贵方可能要求的与其投标有关的一切数据或资料，完全理解贵方不一定接受最低

价的投标或收到的任何投标。

7．我方保证投标文件内容无任何虚假。若评标过程中查有虚假，同意作无效或废标处理，并被没收投

标担保；若中标之后查有虚假，同意被废除授标并被没收投标担保。

本投标函同时作为法定代表人证明书和法人授权委托书。

投标人名称：   深圳市东信机电设备有限公司       

投标人代表：   覃胜军                           

联系地址：     深圳市南山区南头同乐新村 6号 7楼 

联系电话：   0755-26765191                      

日期：         2026-07-22                            
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资信条款响应表

投标人名称：深圳市东信机电设备有限公司

序号 条款号 招标需求 投标内容 说  明

响应，无偏离

重要提示：

只列出发生偏离的项目，没有列出的将被视为完全响应。
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企业业绩

一、企业业绩

序

号
建设单位 项目名称

建设

地点

建设

规模

验收日期

（政府相关部门

电梯专项验收合

格时间）

合同价格

（万元）

该业绩内的电

梯（客梯、货

梯）台数（合

同证明材料需

体现）

该业绩内的电

梯（客梯、货梯）

型号（合同证明

材料需体现）

1

深圳市宝实

置业有限公

司

新桥东重点城市

更新项目一期

B11-02等 7个地

块电梯项目

深圳 大型 2025年 3月 19日 3078.53 110台
meta200MR、

meta200MRL

2

深圳市建筑

工务署教育

工程管理中

心

中山大学附属第

七医院（深圳）

二期项目

深圳 大型 2024年 9月 13日 7009.41

201台（其中直

梯 145台，扶

梯 56台）

meta200MR、

meta200MRL

TE-E

3

深圳市建材

交易集团有

限公司

大运枢纽物业开

发等四个项目电

梯设备采购及安

装工程项目

深圳 大型 2024年 8月 2日 3918.0

112台（其中电

梯 92台，扶梯

20台）

meta200MR、

meta200MRL、

zeta200MR

4

中建科技集

团有限公司

深圳分公司

坪山生物医药产

业加速器园区项

目（一标段）电

梯项目

深圳 大型
2023年 11月 29

日
2713.48

90台（其中直

梯 76台，扶梯

14台）

meta200MR、

meta200MRL、

TE-E、TE-HP61、

TWJ

5

东莞市欧睿

实业投资有

限公司

OPPO滨海湾高

级人才房项目电

梯供应及安装工

程

东莞 大型 2024年 11月 4日 3650.10 106台

meta200MR、

meta200MRL、

zeta200MR、

enta300MRL
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1.1 业绩证明文件

1.1.1 新桥东重点城市更新项目一期 B11-02 等 7 个地块电梯项目

（1）合同关键页
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（2）电梯监督检验报告
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（3）履约评价
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1.1.2 中山大学附属第七医院（深圳）二期项目

（1）合同关键页
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（2）电梯监督检验报告
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1.1.3 大运枢纽物业开发等四个项目电梯设备采购及安装工程项目

（1）合同关键页
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（2）电梯监督检验报告
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1.1.4 坪山生物医药产业加速器园区项目（一标段）

（1）合同关键页

采购合同
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（2）电梯监督质检报告
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1.1.5 OPPO 滨海湾高级人才房项目电梯供应及安装工程

（1）合同关键页
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（2）电梯监督检验报告
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二、制造商技术专利和获奖情况

2.1 制造商技术专利

技术专利列表

序号 技术专利名称 授予机构 备注

1
一种电梯轿厢意外移动保护方

法及保护系统
国家知识产权局 2025年 1月 21日

2 减振组件、减振装置和制动器 国家知识产权局 2025年 1月 21日

3 一种电梯安全装置及电梯 国家知识产权局 2024年 10月 1日

4 用于电梯安装的平台系统 国家知识产权局 2025年 1月 21日

5
电梯部件识别系统和包括该电

梯部件识别系统的电梯
国家知识产权局 2025年 1月 21日



2.1.1 一种电梯轿厢意外移动保护方法及保护系统



2.1.2 减振组件、减振装置和制动器



2.1.3 一种电梯安全装置及电梯



2.1.4 用于电梯安装的平台系统



2.1.5 电梯部件识别系统和包括该电梯部件识别系统的电梯



2.2 制造商获奖情况

获奖列表

序号 奖项利名称 授予机构 备注

1 国家绿色工厂 中华人民共和国工业和信息

化部

2024年 1月

2 市级企业技术中心 中山市工业和信息化局

中山市财政局

2024年 1月

3 全球电梯制造商十强 全球电梯产业峰会组委会 2025年 9月 25日

4 安全生产标准化三级企业 中山市应急管理局 2024年 9月 18日

5 2023年度中山市科技创新

企业 30强

中共中山市委  

中山市人民政府

2023年 11月



2.2.1国家绿色工厂

2.2.2 市级企业技术中心



2.2.3 2025 年度全球电梯制造商十强



2.2.4 安全生产标准化三级企业



2.2.5 2023 年度中山市科技创新企业 30 强



三、其他（综合实力证明）

3.1 投标人基本情况表

投标人：  深圳市东信机电设备有限公司   

企业名称 深圳市东信机电设备有限公司 主管部门 市场监督管理局

经济类型 有限责任公司（自然人独资） 资质等级 A2级

单位

简介

深圳市东信机电设备有限公司成立于 2009 年 12 月，注册资金为 500 万，是经省市相关职

能部门批准注册，核准电梯、自动扶梯的销售、安装、改造、维修保养服务的专业电梯公司，

具有广东省质量技术监督局颁发的安装、维修 A 级资质，总部设在深圳，公司分部设在韶关及

东莞。

公司自成立以来，主要代理销售安装蒂升电梯，坚持以客户为中心，以诚信为本，以“安

全、诚信、专业、高效”为企业核心原则，秉承“遵纪守法、交优良工程；信守合同、让业主

满意；持续改进、创行业先进”的服务宗旨，不断建立和完善公司营运管理体制和服务体系；

从而赢得了广大客户的信赖，同时也得到了政府有关部门的肯定。我们将用更先进、更科学的

管理方式不断提升企业的运营效率、提高管理水平，以更快、更新、更强的企业核心竞争力，

带给客户更优质的服务。

职工总人数 40人 工程技术人员 23人

生产工人 人 经营人员 人

生产性 万元
固定资产 万元

资金

性质 非生产性 万元

自有资金 万元

单位

概况

流动资金 万元
资金

来源 银行贷款 万元

主要资质

证书
特种设备安装改造维修许可证

质量保证

体系
/

年 份 销售收入（万元） 利润（万元）

2024年 1174万 19.3384万经济指标

2025年 967万 137.11万

投标人：深圳市东信机电设备有限公司



3.1.1 投标企业资质

公司营业执照



特种设备安装改造维修许可证





3.2 电梯品牌介绍

蒂升电梯源自具有两百多年工业工程历史的德国蒂森克虏伯集团，原名蒂森

克虏伯电梯。自业务建立以来，目前客户遍布 100多个国家，2023/2024财年全

球销售额达 93 亿欧元。公司拥有 50000 多名优秀员工，不断打造创新、节能的

产品以满足客户的个性化需求。我们的产品系列包括：客运和货运电梯、自动扶

梯和自动人行步道、旅客登机桥、座椅电梯和升降平台，并为各类产品量身打造

维保和改造解决方案。广泛的销售和维保网络分布于全球的100多个国家和地区，

保证我们的服务伴随客户左右。2021年2月，蒂森克虏伯电梯品牌升级焕新为TKE。

（蒂升电梯发展历程）

蒂升电梯（中国）有限公司是 TKE 蒂升电梯在中国的分支，于 1995 年进入

中国，随着业务和生产能力的快速增长，我们现在全国范围内设有 45 个分公司，

以及近百个办事处，三个生产基地，约 10000名员工。公司产品包括客用及货用

电梯、自动扶梯和自动人行步道，并为各种产品提供量身定制的服务方案。公司

于 2021年 4月更名为蒂升电梯（中国）有限公司。

依靠密集的分公司、办事处网络、技术雄厚的本地化工厂和全球技术服务中

心，蒂升电梯（中国）为所有的产品系列提供新梯安装、更新改造和维护保养服

务。我们的目标就是始终致力于成为客户至上的电梯和自动扶梯解决方案供应商。

随时随地，无处不在。

蒂升目前已获得国家绿色工厂、安全生产标准化三级企业、爱迪生金奖、市

级企业技术中心、最具社会责任企业大奖、全球电梯制造商 10 强、三星级绿色



建筑设计证书、亚运会电梯安全保障奖、中国建设工程“鲁班奖”、“詹天佑奖”

优秀参建单位、政府采购电梯服务十强供应商、全国电梯行业质量领先品牌、领

先企业、连续 18 年获得广东省守合同重信用企业认证，并通过 ISO9001 质量管

理体系认证、ISO45001 职业健康体系认证、ISO14001 环境管理体系认证，产品

获得电梯A级能效认证合格认证，永磁同步无齿轮电梯曳引机获得中国节能认证。

川南城际铁路、大疆天空之城、杭州地铁、江苏园博园、上流家园等项目荣获经

典电梯工程项目。目前蒂升获得已授权专利 143 项，其中发明专利 24 项、实用

新型专利 111项，外观专利 3项；获得软件著作证书 5项。

 



3.2.1 研发、生产实力

蒂升最大的优势在于它有雄厚的人力资源，它可以借鉴世界上最先进的行业

技术，创建自己的技术特色产品，产品广泛覆盖市场，技术人员专业配套齐全，

产品研发及生产严格执行欧标 EN81 与国标 GB 标准进行全流程管控。自主创新

的技术体系和持续的研发投入，使我们能够快速地提供满足客户需求的系列化标

准产品和定制化产品。

蒂升目前拥有三个自主建立的生产制造中心、两个测试塔和一个实验中心。

三个工厂分别为中山电梯工程、上海松江电梯工厂和中山扶梯工厂，厂区面积约

31 万平米，厂区采用高标准的 6S 生产管理体系，从来料质检、生产组装、生产

测试、仓储物流全流程保证产品质量，蒂升电梯实验室拥有专业仪器和检测设备，

可以进行众多专业测试，为公司电梯及零部件的设计验证、部件选型、新产品认

定、生产件批准、供应商零部件质量监督和持续的可靠性测试等提供专业检测服

务，另外通过建立全球领先的电扶梯试验塔，测试电梯在各种状态下运行的

稳定性和可靠性，确保产品性能处于国际领先水平。



（1）蒂升电梯（上海）有限公司中国实验室

我们非常注重产品质量，在整个生产过程中对产品进行严格的质量管控。

蒂升电梯实验室拥有专业仪器和检测设备，可以进行众多专业测试，为公司电梯

及零部件的设计验证、部件选型、新产品认定、生产件批准、供应商零部件质量

监督和持续的可靠性测试等提供专业检测服务，如：

 电梯子系统和部件的功能测试

 零部件可靠性测试

 环境测试

 电磁兼容性测试

 金相测试

 故障分析

实验室通过了中国合格评定国家认可委员会（CNAS）的认证，且实验室可以

出具的印有 CNAS国家认可标识和 ILAC-MRA国际互认联合标识的测试报告被国际

上 51个经济体所承认。



（2）中山电梯工厂

中山电梯工厂及试验塔位于国家级火炬计划中山电梯特色产业基地, 占地

面积约 10万平方米。中山电梯工厂于 2018年建成并投入使用，是蒂升电梯全球

制造基地的重要组成部分。荣获“绿色建筑 LEED 金级”，2024 年蒂升中山电梯

工厂荣获“国家绿色工厂”称号。工厂全套引进德国的先进电梯技术工艺，采用

先进进口设备，进行专业的现代化生产；同时拥有完善的质量保障体系，对产品

进行严格的质量管理与控制，能满足国内外客户的不同需求。

 



（先进的生产车间）





（3）松江电梯工厂

继 1995 年在中山建厂后，蒂升电梯进一步扩大在中国的生产能力。蒂升电

梯于 1999 年成功收购多快电梯制造有限公司，成立上海松江电梯工厂。松江电

梯工厂于 2012年被认定为高新技术企业并在 2021年顺利通过复审；产品研发中

心于 2015 年被认定为上海市企业技术中心。生产车间采用全球统一的质量和管

理标准，自制化程度高；采用行业领先设备，打造出品质可靠的产品。松江电梯

工厂产品不仅可以满足中国客户的各类需求，还远销其他国家。



（4）中山扶梯工厂

中山扶梯工厂位于火炬高技术产业开发区, 占地面积约 14.5万平方米，于

2006 年建成并投入使用，是蒂升电梯在全球最大的扶梯和人行步道制造基地。

中山扶梯工厂引进德国先进的技术工艺，坚持与德国、西班牙工厂相同的生产标

准，采用先进的进口设备进行现代化生产，保证相同的产品品质和性能。在完善

的质量体系保障下，对产品进行严格的质量管理与控制，能满足不同国家的标准

要求。中山扶梯工厂的产品覆盖全球，销往亚太、美洲、欧洲、中东等超过 80

个国家和地区，产品安全可靠、性能卓越、绿色节能，还可以根据不同项目情况

进行高难度定制化设计，满足客户的多样化需求。





（5）中山试验塔

中山试验塔高 248米，是全球领先的试验塔之一。塔区建筑由试验塔及

配套用房组成，建筑面积近 2 万平方米。其中，试验塔共有 13 个井道，功

能包括高速梯试验、低速梯试验、TWIN 双子电梯试验、双层轿厢电梯试验

及坠落试验等，同时可以为公司正在研发的 18 米/秒的高速梯提供测试环

境，未来还可以测试公司研发的全球首部可水平运行的无缆电梯系统 MULTI。

在试验塔中，还特别安装了主动阻尼系统，一方面可以显著减少由于气象

条件变化引起的塔楼晃动程度，为电梯更好地运行测试创造条件；另一方

面，也可以作为电梯性能试验塔的加振装置，对建筑物进行水平加振，模

拟大风等极端天气对建筑的影响，从而测试电梯在该种情况下运行的稳定

性和可靠性，确保产品质量处于国际领先水平。



（6）中山扶梯测试塔

中山扶梯测试塔长 70 米，宽 15 米，高 35 米。适用于不同提升高度和角度

的自动扶梯，最高测试高度为 28米。

测试塔模拟工作现场的真实条件，实现实验检测，使测试数据更加准确、真

实、可靠。



3.2.2 产品实力

蒂升电梯拥有着对楼宇建筑出色的完整解决方案，在项目的全生命周期，从

建筑规划、土建实施、电梯安装直至售后及大修改造，通过与客户的零距离交流，

从而开发最优的解决方案。

• 客运和货运电梯

• 自动扶梯和自动人行步道

• 创新产品和解决方案：TWIN、MAX、MULTI

• 专业的新梯安装、更新改造、既有楼宇加装电梯和维保服务

顾问式的全程服务以及定制化的方案下，蒂升电梯采用全球电梯行业领先的

流量分析软件为客户降本增效，不仅于此，专业化的安装和检测工具、系统化的

项目管理和质量安全控制体系以及严格的安装人员培训，为蒂升电梯服务客户提

供了标准化、精益化的模板。

先进的产品设计、丰富的项目经验以及专业的维保服务管理和高效的零配件

供应，共同构建了蒂升电梯的高效解决方案。



（1）TWIN 双子电梯：两个轿厢 一个井道 零拥堵

TWIN 双子电梯作为蒂升电梯在电梯领域的颠覆性创新成果，是应对建筑物

错综复杂的交通问题的一项别具特色的解决方案。是目前业内首个、也是唯一一

个可以将两个独立运行的轿厢安装在同一个电梯井道内的电梯产品。在不改变建

筑构造、无需额外增加井道数量的前提下，通过增加轿厢数量，提升整体电梯运

行效率，从而达到极大改善大楼交通拥堵的目的。

TWIN 双子电梯的两个轿厢均具备各自独立的牵引和控制系统，四重安全保

护可将两个电梯轿厢之间的间距保持在安全范围内。这种电梯系统的应用在世界

上尚属首次，与传统的一井一梯相比，TWIN 双子电梯运载能力最高可提升 50%，

与传统电梯在同等运力情况下，减少高达 50%的大楼核心筒设计。



（2）MAX：引领电梯服务变革

通过将物联网（IoT）应用到电梯维保中，蒂升电梯和微软联合研发了

MAX——电梯行业首个预测性维保解决方案。通过远程诊断和主动干预，MAX 可

以更快解决故障，而预防性保养可以更科学地规划保养服务，从根源上防止故障

发生，进一步提高电梯可用性。



（3）完整丰富的产品系列

enta 系列产品：



meta 系列产品：



zeta 系列产品：



velino 系列产品：



tugela 产品:



  
victoria 产品：





Orinico 自动人行步道产品



Iwalk 自动人行步道产品



3.2.3 安装实力

蒂升电梯致力于中国智装，秉承蒂造德国品质、以创新为动力的理念，帮助

客户控制施工成本，全力实现工期目标，成就卓越质量。数字化现场管理及质量

管理体系，突破传统管理模式，洞悉客户需求，为客户提供有温度的安装服务。

• 数字化项目管理

数字化项目管理工具实现移动管理，安装、物流、制造信息互通互联，项目

精准管控，迅速响应现场需求，助力客户项目进度/成本管理。

• 创新的安装工艺技术

采用创新的安装工艺技术和工装设备，实现现场高质量、高效率安装，保证

乘客最佳的乘梯体验。

• 全面的安装管理制度

秉承“安全第一，质量为先”的初衷，通过数字化系统 QCD、ISSA，精准把

控施工安全及产品安全，始终将乘客安全放在首位。

• 完善的安装培训体系

全面采用领先的多媒体、动画、AI 技术发展培训体系，实时严格的培训考

核制度，为保证高效的安装服务提供结构合理的梯队型安装管理/技术人才储备。



3.2.4 销售和售后实力

蒂升电梯自业务建立以来，目前客户遍布 100多个国家，2023/2024财年全

球销售额达 93 亿欧元。公司拥有 50000 多名优秀员工，不断打造创新、节能的

产品以满足客户的个性化需求。

蒂升电梯（中国）有限公司总部设在中山，目前全国范围内设有 45 个分公

司，以及近百个办事处，三个生产基地，约 10000名员工。产品销售覆盖全国各

省市，蒂升电梯售前售后团队为客户提供专业的技术咨询、产品定制服务、培训、

售后 7*24小时等服务，为客户提供专业可靠的服务体验。





蒂升电梯与金地集团、中海地产、华润置地、美的置业、荣盛地产、中国铁

建、中国金茂、建业集团、星河控股、华侨城等著名企业建立了稳定信赖的长期

合作关系。企业营业收入逐年增长，2023年营业收入 1057259.1685万元，2024

年营业收入 938457.6594万元。

多年来，蒂升电梯（中国）致力于为客户提供全生命周期的解决方案。在全

国范围内超过 150 多个分支机构，2000 多个服务站点以及数千名经过专业培训

具有高技能高服务意识的技术人员，随时随地快速响应客户需求。在此基础上，

公司更是采用了系统、高效的网络化售后服务运营管理工具，科学规划电梯维保

以大大提高电梯可用率，并推动维保向数字化转型，不断提升维保质量和效率，

客户乐荐指数连年攀升。

专业的定期维保和及时维修对于确保电梯、自动扶梯和自动人行步道的正常

运行十分重要。蒂升电梯以客户需求为核心，致力于提供最优质的服务，确保电

梯平稳、安全地输送乘客。

遍布全国的服务网点和超过 6500名专业技师为您提供近在身边的服务。

• 7*24小时热线中心随时响应客户需求

• 高效的流程管控确保安全、高质量服务

• 全球技术共享中心 ITS为解决各种技术难题提供更多保障

• 系统、高效的网络化售后服务运营管理工具让服务更高效



3.2.5 更新改造实力

蒂升电梯的电扶梯产品为德国设计，可最大限度提升乘客出行品质和楼宇价

值；我们的升级改造解决方案能够在您的电扶梯设备在需要整体更换前发挥作用，

延长设备使用寿命。



每一个升级改造解决方案都围绕安全、性能、美观、舒适度和效率精心设计；

为楼宇管理者、业主和租户带来最重要的改进。

未来，蒂升电梯（中国）将继续坚定不移地践行对中国市场和客户的承诺，持

续助力中国的城市化建设。
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