询价函

各供应商：
我司拟就“清水河数智新城服务中心品质提升设计及制作服务”进行公开询价，欢迎贵公司就以下采购内容进行报价。现将有关事项说明如下：
一、项目名称：清水河数智新城服务中心品质提升设计及制作服务
二、采购内容
本次采购的清水河数智新城服务中心品质提升设计及制作服务，含多媒体硬件采购安装费、互动内容设计制作费、形象标识及展墙设计制作安装费。具体信息如下：
	类别
	位置
	序号
	硬件名称
	单位
	数量
	内容/制作工艺

	一、媒体硬件采购安装
	1
	86寸触控一体机：
1、采用86英寸A规高亮液晶显示屏；超高清分辨率3840*2160；亮度500cd/m²；可视角度178°；
2、采用多点红外触控技术；前置防爆钢化玻璃防眩光处理，全金属超窄4等边边框设计；
3、内置高性能组件：Total Cores≥12；Total Threads≥20；Max Turbo Frequency≥4.7Ghz；Memory≥16GB；Storage≥250GB；
4、搭载Ampere 架构图形芯片：Video Memory≥ 6GB；CUDA Core≥2304；Engine Clock≥1.47GHz；支持DirectX12.1与OpenGL4.6；
5、集成高速WiFi 6无线传输以及Bluetooth5.0；内置2.0音响；
6、支持物理按键、遥控、Wake On LAN等多种方式一键开机功能；
7、支持展柜安装模式（配备开关机键外延与主动散热风扇供电输出）；
	台
	2.00
	包含：运费/安装/调试

	
	2
	定制支架：
1.SPCC优质冷轧钢
2.采用专业液压杆，伸缩流畅不卡顿
3.弹出和闭合距离可调
4.支持适配21.5英寸-98英寸液晶屏定制
	套
	2.00
	用于伸缩抽拉屏幕，便于日后设备检修、更换文件等

	二、互动内容设计制作
	1
	86寸触控一体机：
分辨率：1920*1080
内容收集:
1.资料通对接
2.资料梳理
3.线框图制作与展项方案深化
制作内容:
1.多通道通讯系统
2.根据内容和硬件定制匹配的高清化界面。
3.根据内容和界面制作，制作相应的界面动效和页面切换动效。
4.定制化程序主框架搭建制作
5.根据内容层级定制化多媒体程序编程，根据界面层级进行程序定制。
安装调试
1.对软件进行功能测试、以及软硬件安装调试
2.反馈修改
	套
	1.00
	界面设计
1.多通道通讯系统
2.根据内容和硬件定制匹配的高清化界面。
3.根据内容和界面制作，制作相应的界面动效和页面切换动效。
4.定制化程序主框架搭建制作
5.根据内容层级定制化多媒体程序编程，根据界面层级进行程序定制。
安装调试
1.对软件进行功能测试、以及软硬件安装调试
2.反馈修改

	三、形象标识、展墙设计及制作安装
	规划厅
	1
	墙面拆装恢复
	项
	1.00
	拆除原铝板墙面，安装好触控屏及立体字等复原

	
	
	2
	强弱电线路改造：
1、JDG20 管 明配。
2、JDG25 管 明配。
3、明配管道支架制作安装。
4、双绞线缆管内穿放 UTP.CAT6。
5、双绞线缆线槽内布放 UTP.CAT6。
6、4 对双绞线缆 测试。
	项
	1.00
	/

	
	
	3
	亚克力烤漆正面发光字 16cm高
	cm²
	384.00
	规划厅互动墙中文标题【聚力数智产业 构筑发展集群】+【打造标杆载体 承载创新业态】；

	
	
	4
	10mm厚亚克力烤漆字
	cm²
	2659.40
	1.规划厅互动墙英文标题【GATHER DIGITAL & INTELLIGENT INDUSTRIES, BUILD INDUSTRIAL CLUSTERS.】+【DEVELOP BENCHMARK SPACES, EMBRACE INNOVATIVE INDUSTRIES.】；
2.规划厅互动墙4句定位语中/英文【深圳市22个重点发展区域 22 KEY DEVELOPMENT Z0NES IN SHENZHEN】+【深圳市20大科技创新集聚区 TOP 20 SCIENCE AND ECHNOLOGY INNOVATION CLUSTERS OF SHENZHEN】+【深圳市40大总部经济集聚区 TOP 40 HEADQUARTERS ECONOMY CLUSTERS OF SHENZHEN】+【深圳市10大人工智能集聚区 TOP 10 ARTIFICIAL INTELLIGENCE CLUSTERS OF SHENZHEN】
3.规划厅互动墙【线条装饰】*4；

	
	
	5
	透明贴UV贴
	套
	6.00
	规划厅互动墙【△欢迎触控】*2+【线条装饰】*4；

	
	
	6
	30mm厚电镀黑钛金背发光字
	cm²
	86.00
	1.规划厅标题中文更换【智】
2.规划厅标题英文更换【NTELLIGENCE】

	
	
	7
	宣绒布uv打印
	张
	1.00
	规划厅内文中文更换【“清水河数智新城”】+【数智新城】

	
	大会议室
	1
	30mm厚电镀拉丝不锈钢钛金字
	cm²
	28.50
	大会议室墙面中文更换【智】

	
	阶梯教室
	1
	悬浮展示广告框-A3尺寸，透明亚克力
	套
	12
	安装于左侧阶梯墙面，用于后期更换图片

	
	序厅历史沿革墙
	1
	10mm厚亚克力烤漆
	cm²
	535.20
	1.中文标题【历史沿革】
2.年份文字【>1962年】+【>80-90年代】+【>2009年】+【>2019年】+【>2023年】+【>2025年】

	
	
	2
	10mm厚亚克力背面uv
	㎡
	8.56
	河流形态设计装饰

	
	
	3
	8mm厚亚克力烤漆
	cm²
	453.80
	1.英文标题【HISTORICAL EVOLUTION】
2.中文小标题【深圳工业站】+【“三来一补”产业重要集散地】+【城市商业仓库及生活性物资贮存运输基地】+【现代物流配送基地】+【数字经济总部经济集聚地】+【数智新城】

	
	
	4
	5mm厚亚克力烤漆
	cm²
	360.00
	1.年份下方icon装饰
2.年份右边线条装饰

	
	
	5
	水晶贴
	套
	1
	【内文】

	
	产品展示区政策墙
	1
	10mm厚亚克力烤漆
	cm²
	569.20
	1.中文标题【罗湖区"3+3+4"现代化产业体系】+【全链条投资促进支撑】+【菁英人才】
2.数字【3】+【3】+【4】

	
	
	2
	10mm厚亚克力背面uv
	cm²
	207.00
	人才体系底部装饰

	
	
	3
	8mm厚亚克力烤漆
	cm²
	695.10
	1.二级标题
2.英文标题【LUOHU DISTRICT'S "3+3+4"MODERN INDUSTRIAL SYSTEM】+【FULL CHAIN INVESTMENT PROMOTION SUPPORT】+【ELITE TALENTS】

	
	
	4
	5mm厚亚克力烤漆
	cm²
	1632.50
	1.线条+箭头装饰
2.英文内文
3.中文内文

	
	
	5
	5mm厚亚克力背面uv
	cm²
	606.00
	部分内文底部装饰

	
	门头
	1
	50mm厚亚克力雕刻 正面uv 背发光
	cm²
	164.30
	门口左边【logo】更换

	
	
	2
	30mm厚电镀黑钛金正发光字
	cm²
	1025.70
	1.门口左边中文更换【清水河数智新城】
2.门口左边英文更换【QINGSHUIHE DIGITAL INTELLIGENCE TOWN】
3.门头上中文更换【智】
4.门头上英文更换【QINGSHUIHE DIGITAL INTELLIGENCE TOWN SERVICE CENTER】

	
	土建
	1
	保护性拆除
	㎡
	15.70
	/

	
	
	2
	灰色铝板安装原基层
	㎡
	15.70
	/


三、项目预算限额：人民币25万元（上限价）。
四、服务期：暂定30日历天，具体以合同签订时间为准。
五、特别提醒
（一）报价要求
[bookmark: _GoBack]报价一经认可，即为签订合同的最终依据。请各报价单位严格按照附件格式要求进行填写并加盖公章密封，于2026年7月31日12:00前将密封纸质版报价文件一份以现场或邮寄的方式递交（邮寄地址详见“六、联系方式”）。并同步将盖章版扫描件发送至邮箱:lhctgs@szlh.gov.cn；抄送至邮箱：1004428736@qq.com，邮件标题注明“项目名称+报价单位名称”，逾期视为废标。纸质盖章版报价文件与电子扫描版报价文件不一致的以纸质盖章版为准。
注：本项目基本情况可联系“业务联系人”了解，联系方式详见“六、联系方式”。
（2） 报价条件
1.在中华人民共和国境内注册并有效存续的法人或其他组织。
2.在信用中国网站（www.creditchina.gov.cn）未被列入失信被执行人、深圳市政府采购监督管理网（http://zfcg.sz.gov.cn/）未被列入政府采购严重违法失信行为记录名单。
3.不接受联合体报价。
（3） 报价文件组成
报价单位应按以下材料进行编制和递交，包括但不限于：
1.报价函；
2.公司营业执照；
3.法定代表人证明书及法定代表人身份证复印件（加盖投标人公章）；
4.公司简介；（包括设立时间、注册和实际运营地址、主营业务）；
5.同类项目业绩佐证（含合同范围、服务内容、合同金额、合同签订时间、双方盖章页）；
6.履约质效情况说明；
7.项目实施方案。
（4） 报价须知
（1）本次报价为一次性报价，报价人如对本询价函报价，即表示认可我司提出的要求，且不可撤回。否则，该报价人将被记入不诚信报价人名单，在今后规定的时间内不得参与我司组织的任何招标、询价等采购活动。
（2）询价函、报价函均为采购合同的组成部分。
（3）报价人在采购过程中应遵守诚实信用的原则，在采购及合同履行过程中，应无条件配合我司查验有关报价文件及有关合同业绩原件、合同履行中的有关文件、事项等，如发现报价人有欺诈等不诚实行为、违法行为及违反合同约定等行为，我司将依法依规采取将报价人列入黑名单、网上通报、取消中标等处理。希望各竞投报价人在认真阅读询价函内容后再进行报价。
六、联系方式
招采联系人：聂工
[bookmark: OLE_LINK1]联系电话：0755-82268052
联系地址：罗湖区深南东路2028号罗湖商务中心12楼
业务联系人：梅工
联系电话：13570833062

附件：1.报价函模板
2.评分细则


深圳市罗湖智能产业运营有限公司
                2026年7月24日

附件1：
一、报价函

深圳市罗湖智能产业运营有限公司：
贵司询价函我司已收悉，决定参与报价，现就“清水河数智新城服务中心品质提升设计及制作服务”报价如下：
一、我方愿意按照询价函规定的各项要求，向贵司提供相应服务，总报价为人民币（小写）XX元，（大写）XX元（含税）；
二、一旦我方中标，双方合同签字生效后，我方将严格履行合同规定的职责和义务，保证按照合同要求贵司要求提供服务。
三、我方提供给贵单位的与本项目采购有关的文件资料，保证文件资料的真实性和准确性。


报价人名称（公章）：
法定代表人或委托代理人签名：
日期：
通讯地址：
联系人及联系方式：

2、 


附表1：报价明细表
	报价内容
	招标控制价
	投标报价上限下浮率
	投标报价上限
	投标下浮率
	投标报价
（元）

	清水河数智新城服务中心品质提升设计及制作服务项目
	250000.00元
	0%
	250000.00元
	        %
	             

	投标报价总价（元）
	               

	增值税税率（%）
	                

	备注：1、投标报价和投标下浮率说明:投标报价=[投标报价上限价/（1-投标报价上限下浮率）]*（1-投标下浮率），投标下浮率需大于或等于投标报价上限下浮率。
2、投标报价为暂定，最终以合同签订及实际委托为准。
3、投标报价与按投标下浮率计算的价格不一致的，以投标下浮率为准修正投标报价，总价与单项报价不一致的，以单项报价为准，调整投标总价。
4、投标报价保留两位小数，投标下浮率保留两位小数。
5、招标人不承诺最低价中标，超过投标报价上限的报价将做废标处理。
6、投标人须自行填报增值税税率，上述报价均已含税。




附表2：分项报价明细表

	类别
	位置
	序号
	硬件名称
	单位
	数 量
	内容/制作工艺
	分项报价（元）

	一、媒体硬件采购安装
	1
	86寸触控一体机：
1、采用86英寸A规高亮液晶显示屏；超高清分辨率3840*2160；亮度500cd/m²；可视角度178°；
2、采用多点红外触控技术；前置防爆钢化玻璃防眩光处理，全金属超窄4等边边框设计；
3、内置高性能组件：Total Cores≥12；Total Threads≥20；Max Turbo Frequency≥4.7Ghz；Memory≥16GB；Storage≥250GB；
4、搭载Ampere 架构图形芯片：Video Memory≥ 6GB；CUDA Core≥2304；Engine Clock≥1.47GHz；支持DirectX12.1与OpenGL4.6；
5、集成高速WiFi 6无线传输以及Bluetooth5.0；内置2.0音响；
6、支持物理按键、遥控、Wake On LAN等多种方式一键开机功能；
7、支持展柜安装模式（配备开关机键外延与主动散热风扇供电输出）；
	台
	2.00 
	包含：运费/安装/调试
	

	
	2
	定制支架：
1.SPCC优质冷轧钢
2.采用专业液压杆，伸缩流畅不卡顿
3.弹出和闭合距离可调
4.支持适配21.5英寸-98英寸液晶屏定制
	套
	2.00 
	用于伸缩抽拉屏幕，便于日后设备检修、更换文件等
	

	小计（元）
	

	二、互动内容设计制作
	1
	86寸触控一体机：
分辨率：1920*1080
内容收集:
1.资料通对接
2.资料梳理
3.线框图制作与展项方案深化
制作内容:
1.多通道通讯系统
2.根据内容和硬件定制匹配的高清化界面。
3.根据内容和界面制作，制作相应的界面动效和页面切换动效。
4.定制化程序主框架搭建制作
5.根据内容层级定制化多媒体程序编程，根据界面层级进行程序定制。
安装调试
1.对软件进行功能测试、以及软硬件安装调试
2.反馈修改
	套
	1.00 
	界面设计
1.多通道通讯系统
2.根据内容和硬件定制匹配的高清化界面。
3.根据内容和界面制作，制作相应的界面动效和页面切换动效。
4.定制化程序主框架搭建制作
5.根据内容层级定制化多媒体程序编程，根据界面层级进行程序定制。
安装调试
1.对软件进行功能测试、以及软硬件安装调试
2.反馈修改
	

	小计（元）
	

	三、形象标识、展墙设计及制作安装
	规划厅
	1
	墙面拆装恢复
	项
	1.00 
	拆除原铝板墙面，安装好触控屏及立体字等复原
	

	
	
	2
	强弱电线路改造：
1、JDG20 管 明配。
2、JDG25 管 明配。
3、明配管道支架制作安装。
4、双绞线缆管内穿放 UTP.CAT6。
5、双绞线缆线槽内布放 UTP.CAT6。
6、4 对双绞线缆 测试。
	项
	1.00 
	/
	

	
	
	3
	亚克力烤漆正面发光字 16cm高
	cm²
	384.00 
	规划厅互动墙中文标题【聚力数智产业 构筑发展集群】+【打造标杆载体 承载创新业态】；
	

	
	
	4
	10mm厚亚克力烤漆字
	cm²
	2659.40 
	1.规划厅互动墙英文标题【GATHER DIGITAL & INTELLIGENT INDUSTRIES, BUILD INDUSTRIAL CLUSTERS.】+【DEVELOP BENCHMARK SPACES, EMBRACE INNOVATIVE INDUSTRIES.】；
2.规划厅互动墙4句定位语中/英文【深圳市22个重点发展区域 22 KEY DEVELOPMENT Z0NES IN SHENZHEN】+【深圳市20大科技创新集聚区 TOP 20 SCIENCE AND ECHNOLOGY INNOVATION CLUSTERS OF SHENZHEN】+【深圳市40大总部经济集聚区 TOP 40 HEADQUARTERS ECONOMY CLUSTERS OF SHENZHEN】+【深圳市10大人工智能集聚区 TOP 10 ARTIFICIAL INTELLIGENCE CLUSTERS OF SHENZHEN】
3.规划厅互动墙【线条装饰】*4；
	

	
	
	5
	透明贴UV贴
	套
	6.00 
	规划厅互动墙【△欢迎触控】*2+【线条装饰】*4；
	

	
	
	6
	30mm厚电镀黑钛金背发光字
	cm²
	86.00 
	1.规划厅标题中文更换【智】
2.规划厅标题英文更换【NTELLIGENCE】
	

	
	
	7
	宣绒布uv打印
	张
	1.00 
	规划厅内文中文更换【“清水河数智新城”】+【数智新城】
	

	
	大会议室
	1
	30mm厚电镀拉丝不锈钢钛金字
	cm²
	28.50 
	大会议室墙面中文更换【智】
	

	
	阶梯教室
	1
	悬浮展示广告框-A3尺寸，透明亚克力
	套
	12
	安装于左侧阶梯墙面，用于后期更换图片
	

	
	序厅历史沿革墙
	1
	10mm厚亚克力烤漆
	cm²
	535.20 
	1.中文标题【历史沿革】
2.年份文字【>1962年】+【>80-90年代】+【>2009年】+【>2019年】+【>2023年】+【>2025年】
	

	
	
	2
	10mm厚亚克力背面uv
	㎡
	8.56 
	河流形态设计装饰
	

	
	
	3
	8mm厚亚克力烤漆
	cm²
	453.80 
	1.英文标题【HISTORICAL EVOLUTION】
2.中文小标题【深圳工业站】+【“三来一补”产业重要集散地】+【城市商业仓库及生活性物资贮存运输基地】+【现代物流配送基地】+【数字经济总部经济集聚地】+【数智新城】
	

	
	
	4
	5mm厚亚克力烤漆
	cm²
	360.00 
	1.年份下方icon装饰
2.年份右边线条装饰
	

	
	
	5
	水晶贴
	套
	1
	【内文】
	

	
	产品展示区政策墙
	1
	10mm厚亚克力烤漆
	cm²
	569.20 
	1.中文标题【罗湖区"3+3+4"现代化产业体系】+【全链条投资促进支撑】+【菁英人才】
2.数字【3】+【3】+【4】
	

	
	
	2
	10mm厚亚克力背面uv
	cm²
	207.00 
	人才体系底部装饰
	

	
	
	3
	8mm厚亚克力烤漆
	cm²
	695.10 
	1.二级标题
2.英文标题【LUOHU DISTRICT'S "3+3+4"MODERN INDUSTRIAL SYSTEM】+【FULL CHAIN INVESTMENT PROMOTION SUPPORT】+【ELITE TALENTS】
	

	
	
	4
	5mm厚亚克力烤漆
	cm²
	1632.50 
	1.线条+箭头装饰
2.英文内文
3.中文内文
	

	
	
	5
	5mm厚亚克力背面uv
	cm²
	606.00 
	部分内文底部装饰
	

	
	门头
	1
	50mm厚亚克力雕刻 正面uv 背发光
	cm²
	164.30 
	门口左边【logo】更换
	

	
	
	2
	30mm厚电镀黑钛金正发光字
	cm²
	1025.70 
	1.门口左边中文更换【清水河数智新城】
2.门口左边英文更换【QINGSHUIHE DIGITAL INTELLIGENCE TOWN】
3.门头上中文更换【智】
4.门头上英文更换【QINGSHUIHE DIGITAL INTELLIGENCE TOWN SERVICE CENTER】
	

	
	土建
	1
	保护性拆除
	㎡
	15.70 
	/
	

	
	
	2
	灰色铝板安装原基层
	㎡
	15.70 
	/
	

	小计（元）
	

	总计（元）
	



二、公司营业执照


三、法定代表人证明书及法定代表人身份证复印件（加盖投标人公章）

四、公司简介
（包括设立时间、注册和实际运营地址、主营业务）。


五、同类项目业绩佐证

业绩清单一览表
	序号
	项目名称
	项目委托方
	合同签订时间
	合同金额
（万元）
	备注

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


注：1.附相关证明文件，具体要求详见评分细则；
2.同类项目业绩是指承担过专业设计及制作业绩；


六、履约质效情况说明
（格式自拟）



七、项目实施方案
（格式自拟）


附件2：
评分细则
本次评标采用综合评分法，分值为满分100分，评分细则内容及分值情况如下：
	序号
	评分项
	权重

	1
	价格
	40

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	
	1
	投标报价
	40
	（1）基准价：为所有投标报价算术平均值。 
（2）算法类型按固定乘积法：
投标报价得分=（1-A×｜1-投标报价/基准价｜）×40
A为价格调整系数，当投标报价低于本次招标最佳报价（即基准价）时，A=0.8；当投标报价高于本次招标最佳报价时，取A=1； 
计算分数时四舍五入取小数点后两位，当价格分＜0时，取0。

	2
	技术部分
	40

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	
	1
	设计方案
	20
	（一）评审内容：  
针对服务中心内美工展墙及触控屏互动内容的整体设计，重点评审设计方案与清水河数智新城品牌形象的契合度、视觉统一性、信息传达效果、交互体验及原创性。
（二）评分标准：
1. 美工展墙设计（最高10分）
① 设计理念与品牌契合度（最高3分）  
设计方案理念清晰，紧扣清水河数智新城“数智”与“产业”定位，与服务中心整体空间风格协调，品牌视觉传达准确，得3分；理念基本清晰，品牌贴合度一般，得1分；理念模糊或与项目定位脱节，得0分。
② 展厅门头及会议室标识设计（最高3分）  
门头及标识统一沿用项目品牌视觉体系，字体、色彩、材质搭配合理，辨识度高，得3分；设计基本符合品牌规范，但细节处理一般，得1分；设计粗泛或与品牌体系脱节，得0分。
③ 文化展示墙面设计（最高2分）  
展示内容涵盖片区历史沿革、产业体系等核心信息，版面布局疏密有致，信息层级清晰，图文搭配美观，得2分；展示内容基本完整，布局及美观度一般，得1分；内容缺失严重或布局混乱，得0分。
④ 材质工艺与施工图纸完整性（最高2分）  
设计方案包含完整的施工图纸（尺寸标注、材质标注、结构示意等），材质选型明确合理，工艺标准清晰，得2分；图纸基本齐全，但部分材质或工艺标注模糊，得1分；无施工图纸或材质工艺无说明，得0分。
2. 触控屏互动内容设计（最高10分）
① 内容策划与信息架构（最高3分）  
内容策划紧扣项目定位，资料梳理系统全面，信息层级及导航逻辑清晰，能有效传达片区品牌与产业信息，得3分；内容策划基本合理，但架构清晰度或信息深度一般，得1分；策划浅显或信息架构混乱，得0分。
② 界面视觉与交互体验（最高4分）  
界面设计与品牌视觉统一，动效流畅，交互逻辑自然，触控响应灵敏，用户体验良好，得4分；界面视觉及交互体验一般，细节处理不足，得1分；视觉平庸或交互生硬无法使用，得0分。
③ 程序架构与多媒体融合（最高3分）  
程序主框架搭建合理，多媒体融合自然，具备良好的兼容性与扩展性，得3分；架构基本合理但多媒体整合一般，得1分；无明确程序架构或无法实现功能，得0分。

	
	2
	施工安装方案
	20
	（一）评审内容：  
针对媒体硬件采购安装、互动内容部署、形象标识及展墙制作安装，重点评审制作工艺标准、施工方案、工期保障及售后服务。
（二）评分标准：
① 制作工艺与技术标准（最高5分）  
提供完整的制作工艺及技术标准，涵盖触控一体机及支架装配标准、亚克力及不锈钢字各类工艺参数、UV打印精度及色彩标准、展墙基层及铝板安装工艺，得5分；工艺说明基本完整，部分标准描述模糊，得2分；无制作工艺说明或无技术标准，得0分。
② 安装施工与现场管理（最高5分）  
安装方案完整，涵盖墙面拆装恢复、强弱电布线、保护性拆除、铝板安装、触控屏固定及系统联调全流程，安全防护与成品保护措施到位，人员配置合理，得5分；安装方案基本完整，但个别环节或安全措施不够细化，得2分；无安装施工方案或存在重大安全疏漏，得0分。
③ 工期进度计划（最高5分）  
提供从备货制作、运输进场、现场安装、联调测试到验收交付的全周期进度计划，节点清晰，承诺在1个月服务期内完成全部工作，得5分；进度计划完整但节点划分不够细化，工期保障措施一般，得2分；无进度计划或无法满足服务期要求，得0分。
④ 售后质保与服务承诺（最高5分）  
质保期限、质保范围承诺清晰明确（覆盖硬件及制作安装内容），故障响应时间及维修替换流程具体可行，售后服务体系完善，得5分；质保承诺基本明确但售后服务细节不完整，得2分；无任何质保承诺或售后服务内容，得0分。

	3
	综合实力部分
	20

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	
	1
	过往同类业绩
	20
	（一）评审内容：
评审报价人具有同类项目业绩，每项得5分，未提供不得分。
（二）证明文件：
①投标人提供近5年设计制作服务合同关键信息（包括但不限于合同首页、项目服务内容、服务期限、签字盖章页）；
②通过合同关键信息无法判断是否得分的，提供能证明得分的其它证明资料，如项目报告或合同甲方出具的证明文件等。
备注：本项最高得20分，报价人须确保所提供的证明材料清晰、可以判断，评分中若出现无证明资料或证书过期或专家无法凭所提供资料判断是否得分的情况，一律作不得分处理。



