	关于2026年“遇建未来”新员工入职培训的采购需求（非IT类服务）

	一、需求概述

	为全面落实分行战略发展部署，强化人才队伍梯队建设，夯实新入职员工职业素养与业务基础，打造高素质、专业化、复合型青年人才队伍，我行拟于2026年7月12日至7月31日，面向约320名新入职员工开展2026年“遇建未来”新员工入职培训。本次培训需采购培训服务供应商，提供培训场地、食宿保障、教学管理、资料物资、设备支持、后勤服务等全流程一体化服务。

	

	

	二、商品品类

	C1003业务能力培训服务

	三、项目期限需求

	自合同签订之日起1年

	四、服务内容

	（一）食宿保障服务
1.学员食宿
（1）供应商需在培训场所内提供住宿房间与食堂，住宿环境需干净整洁、安全舒适，配备基础生活设施，满足320名学员同时入住需求（标准间或单间）一般应不低于《中华人民共和国星级酒店评定标准》评定的三星级酒店标准的住宿条件，提供晾衣区域及设备；食堂需提供营养均衡、卫生安全的三餐（早餐、午餐、晚餐），菜品品类丰富、适配大众口味，严格遵守食品卫生安全相关规定，具备食品经营许可资质。其中，早餐应提供常见各类早餐餐点、粥点、饮品、主食等；午、晚餐应提供不少于三荤三素的凉、热菜和各类水果、主食、饮品等，优先安排自助餐的形式。
（2）食宿服务覆盖学员报到日至撤离日全周期，保障学员培训期间日常饮食与住宿需求。
2.我行人员食宿
同步为我行培训跟班人员、授课师资提供培训场所内的食宿服务，食宿周期同培训全周期，确保行方工作人员办公、教学、生活便利。
（二）培训场地服务
场地选址要求◦ 培训场地需交通便捷，原则上距离分行大楼（建行大厦）车程不超过40分钟；优先选择专业教育培训基地、正规科研院校、合规培训中心等场地，须满足封闭式管理要求，具备完善的安保、门禁、消防设施，无外来无关人员进出，保障培训秩序与人员安全。培训场地需经过我行同意。
2. 教学场地配置
（1）主教室：提供1间可同时容纳320人的固定主教室，满足日常集中授课、结业展示需求，教室采光、通风良好，桌椅摆放规整，具备基础教学空间条件。场地提供LED显示大屏、音响、话筒、饮用水和手机收纳。
（2）研讨场地：配套提供不少于5间、单间可容纳60人左右的临时研讨室（主要为每日晚间使用），满足小组研讨、分组学习等多元化教学需求，场地功能划分清晰，互不干扰。
（3）晨练场地：提供开阔、安全的室外晨练场地，可同时容纳320名学员开展晨练活动，场地无安全隐患。
（三）教学管理服务
1. 教务管理服务
（1）人员配置：配备至少2名固定、经验丰富的专职项目班主任，全程驻场服务（全天不少于15小时的带班时间），不得随意更换，如需更换需提前征得我行同意。
（2）方案设计：结合我行培训核心目标、学员年龄结构特点，协助优化设计培训实施方案，细化教学流程、课程衔接、活动安排，确保方案贴合培训需求。
（3）教学评估：负责设计、发放、回收授课教师、培训服务、培训效果相关评估问卷，完成数据统计与结果分析，形成书面评估结果，及时反馈至我行。
（4）资料归档：培训结束后，全面整理培训全过程资料（评估数据、考勤记录、培训影像、教学台账等），移交我行主办方。
2. 日常运营管理
（1）人员配置：配备至少6名固定、经验丰富的专职项目运营人员，分区域、分模块负责日常运营工作，人员分工明确、责任到人。（全天不少于15小时的带班时间）
（2）基础保障：统筹做好学员报到、住宿分配、用餐引导等工作，妥善处理学员食宿相关问题，保障学员生活便利。
（3）全程管理：负责培训全流程日常运营，包括晨练组织、课堂纪律维护、学员动态跟踪、晚间定时查寝、结业展示筹备与指导、突发情况处置等工作，确保培训秩序井然。
（4）考核管理：接受我行对班主任、运营人员的工作考核与评价，对于考核不称职、服务不达标的人员，我行有权要求供应商限期更换，供应商需无条件配合。
（四）培训资料与物资服务
1. 学员培训资料
为每位学员配齐全套培训资料，包括：定制学员手册、姓名桌牌、印有项目主视觉封面的专用笔记本、专属胸卡、签字笔、印有项目主视觉封面的定制资料袋、饮用水杯、带封壳结业证书，所有物资需品质优良、设计统一，契合培训项目主题。
2. 考试系统支持
提供可同时支持320人在线考试的专业考试系统，系统需具备稳定运行、按比例随机抽题、自动阅卷、成绩统计导出等功能，满足培训期间考核测试需求。
3. 应急保障物资
配备专业应急小药箱，内置退烧药、感冒药、解暑药、止疼片、止血贴、碘伏、医用棉签、创可贴等常用应急药品与医疗用品，安排专人管理，及时为学员提供基础医疗救助，包括接送、陪同学员就医。
（五）设备租赁与教学用具服务
1. 结业展示设备
提供结业展示全套专业设备，包括调音台（含现场调试、安装及专职技术人员全程值守）、领夹麦不少于10个、扩音器、音频线、话筒支架、音响等，确保设备运行顺畅正常，保障结业展示顺利开展。
2. 日常教学用具
提供培训全程所需基础教学设备与用具，包括电脑、投屏设备、大屏幕、专业音响、移动话筒、翻页笔、插线板等，所有设备需提前调试完毕，满足日常教学正常使用。
（六）文体活动与服装服务
供应商每日早上统一组织学员开展晨练活动，负责晨练流程策划、现场组织、秩序维护、人员安全；为每位学员提供2件纯棉材质的统一晨练文化衫，文化衫款式简约、面料舒适，印刻培训项目专属标识，确保全员着装统一。
（七）保险服务
供应商需为全体培训学员购买培训期间意外医疗保险，并投保场地贵重物品损坏责任险（覆盖非主观故意造成的场地贵重物品损坏）；培训期间若学员发生意外情况，供应商需第一时间协调就医安排，配合做好保险理赔相关事宜，保障学员权益。
（八）培训记录总结服务
提供培训全程跟拍、摄像服务，覆盖学员报到、日常授课、晨练、小组研讨、结业展示等全流程，拍摄照片与视频素材；培训结束后，整理全套影像素材资料，形成培训项目总结，按时移交我行。
（九）签到布置与标识服务
培训报到日前1天，完成报到现场布置工作，搭建含桁架+异形结构的签到背景墙，完成培训项目整体主视觉设计与制作，签到布置需摆放21天（报到日前1天至培训结束）；制作并摆放报到指引牌、场地分布牌、功能区域标识牌等全套标识物料，确保现场布置规范、醒目。


	

	五、服务团队要求

	1.供应商服务团队应拥有较为丰富的新员工、干部培训策划运营和服务经验。至少指定1名专人负责与我行对接住宿及教学场地档期，供应商服务团队需至少2名固定、经验丰富的专职项目班主任，班主任需具备相关项目管理工作经历，统筹协调整个团队提供有效服务，服务团队人员需充足，现场服务团队人员至少为8名（含2名专职项目班主任），团队人员需全程在现场提供服务。可及时对我行提出的需求进行响应，且服务人员需具备相关工作经验。
2.健康要求：所有执行人员须身体健康状况良好。

	

	六、服务质量要求

	1.以我行需求为准，提供切实可行的培训执行方案、项目内容规划及进度安排，根据我行培训项目开展需要，合理安排培训场地、食宿，在培训项目实施高峰期优先安排我行培训项目，保障我行相关培训项目的顺利实施；在培训项目开展期间确保所有课程和各个活动的顺利开展和衔接，所有教学用具需准备及时和充分，保证学员的参训体验。在服务实施过程中，严格按照要求、验收标准提供服务。培训结束后，参训学员需对培训服务质量进行打分评估，评估结果作为是否达到服务质量要求的依据。
2.指定1名项目对接人，负责收集项目相关信息、流程对接跟进、结算对账、学员反馈意见等工作，及时将培训数据、意见建议反馈到我行指定工作人员。
3.提供培训服务质量保障机制及应急方案，保持培训的稳定性，配合我行做好培训执行和学员服务工作，对于培训中产生的相关问题予以积极答复、并协助解决。
4.对参加培训人员资料进行保密，不得泄露。对培训项目中设计资料、课程内容、组织流程保密，不得泄露或转让第三方使用。

	

	

	七、服务数量要求

	培训预计于2026年7月12日开展，学员不超过320人、师资约60人；共1批次，时间共20天，视实际情况调整日期。
1.培训时间：2026年7月12日（学员报到日）至2026年7月31日（学员撤离日），共计20天
2.服务对象：我行新入职员工约320人，我行培训跟班人员、授课师资若干（具体人数以实际到场为准）。
3.服务模式：全流程封闭式培训服务，供应商需提供一站式综合服务保障，满足封闭式教学、管理、生活全部需求。


	

	

	八、服务供应安排

	入选供应商在收到我行通知后应立即开展前期准备工作，安排专人与需求单位联系，须在收到我行需求后于2个工作日内协调好场地、住宿餐饮。


	

	

	九、款项支付要求

	1.原则上入选供应商需在我行开立账户，同时开通数币对公钱包绑定结算账户作为合同指定账户。
2.付款方式：完成培训项目并验收合格后60天内，支付全部款项。
3.供应商按计划完成培训项目，由学员对培训服务等指标进行评分，要求现场效果满意度调查得分在85分以上（含）。85分以上（含），则支付全部款项，如培训现场满意度调查得分低于85分（不含），则按90%支付整体培训费用。


	

	十、售后服务要求

	1.如后续产生培训相关问题，请予以积极答复、并协助解决。
2.培训结束后做好相关资料整理交予主办方。
3.合同有效期过后，供应商应继续履行合同中保密等义务。

	

	十一、报价要求

	供应商根据要求报含税及不含税单价、总价。培训期间供应商产生的全部费用应包括在采购培训费之中，采购人不再另行支付任何其他费用。具体报价项目如下：
1. 学员综合培训费（元/人/天）。按单人单日综合单价进行报价，本单价为学员统一包干单价，包含以下全部费用：学员食宿费（三餐及住宿）、培训资料费、学员文体活动与服装费用、学员培训期间保险费。
2. 我行人员食宿费。报价形式须同时提供：（1）跟班人员食宿套餐：元/人/天（含三餐+住宿），如仅用餐，根据每餐单价结算，请额外提供餐费单价报价（元/人/每餐）；（2）授课师资餐费：元/人/每餐；（3）师资标准住宿（含早）：元/人/每晚，如仅使用午休房，按午休房价格据实结算，请额外提供午休房单价报价（元/人/每天）。其中食宿套餐综合单价不得高于470元/人/天（含税）。我行人员食宿费标准根据以上报价据实结算。
3. 项目整体配套费用。本部分费用统一纳入项目整体培训服务总价，不摊入学员单人单价，供应商按整项目报价，包含但不限于：培训场地费（含主教室、研讨场地和晨练场地的筹备布置和使用天数、全程场地管理、场地配套设施等）、教学管理费（教务管理、日常运营等）、设备租赁费（含提供结业展示全套设备及日常教学用具及调试运维）、培训期间影像记录与总结服务、签到物料、签到布置与现场标识物料制作费用。上述所有项目全部包干包含，采购人无任何增补费用。


	序号
	商品名称
	商品描述
	计量单位
	数量
	单价(元)
	备注

	1
	学员综合培训费
	本单价为学员统一包干单价，包含以下全部费用：学员食宿费（三餐及住宿）、培训资料费、学员文体活动与服装费用、学员培训期间保险费。数量为320人*20天。
	元/人/天
	6400
	
	根据实际人数、天数结算

	2
	跟班人员食宿套餐（含三餐和住宿）
	我行培训跟班人员食宿套餐单价（含三餐和食宿），上限为470元/人/天（含税），根据实际情况据实结算。数量为5人*20天。
	元/人/天
	100
	
	根据实际情况据实结算，如跟班人员仅用餐，根据每餐单价结算

	
	跟班人员餐费
	每餐餐费，餐费单价上限65元/餐（含税），根据实际情况据实结算。
	元/人/每餐
	-
	
	

	3
	授课师资餐费
	每餐餐费，餐费单价上限65元/餐（含税），根据实际情况据实结算。数量为120餐。
	元/人/每餐
	120
	
	

	4
	师资住宿（含早）
	每晚住宿，单价上限340元/晚（含税），根据实际情况据实结算。
	元/人/每晚
	30
	
	根据实际情况据实结算，如师资仅使用午休房，根据午休房单价结算

	
	师资住宿（午休房）
	每天午休房住宿，单价上限340元/天（含税），根据实际情况据实结算。
	元/人/每天
	-
	
	

	5
	项目整体配套费用
	包含但不限于：培训场地费（含主教室、研讨场地和晨练场地的筹备布置和使用天数、全程场地管理、场地配套设施等）、教学管理费（教务管理、日常运营等）、设备租赁费（含提供结业展示全套设备及日常教学用具及调试运维）、培训期间影像记录与总结服务、签到物料、签到布置与现场标识物料制作费用。
	元/期
	1
	
	






	

	十二、候选供应商应具备的相关资质要求

	1.供应商应为以下八类机构之一：党校（行政学院）、干部学院、社会主义学院、部门行业培训机构、国有企业培训机构、干部教育培训高校基地、高等学校和科研院所。
2.近五年具有新员工、干部培训服务经验。

	

	

	十二、其他要求

	1.保证其提供的服务或服务成果不存在任何侵犯第三方知识产权的情形。
2.应当对培训合作期间知悉或获得的所有有关我行的商业秘密、培训资料、学员资料等信息（即“保密信息”）予以保密。
3.如出现重大违约并造成严重不良影响，我行有权追究相关责任。

	

	归口管理部门：党委组织部（人力资源部）
	需求单位：党委组织部（人力资源部）

	[bookmark: _GoBack]联系人： 陈经理                
	电话：0755-81686447                   
	日期：2026年6月8日
	　

	备注：1.本表内容直接发供应商征询，为固定模板，请勿自行增加、删除表格式样。如采购项目未涉及相关内容，请在相关栏目中填写“无”。

	      2.在选择采购种类、相关建议时，请用“■”或“√”替代“□”。



