	关于宝安、南山支行营业部全自动保管箱搬迁项目的集中采购需求（非IT类服务）

	一、需求概述

	根据行内外相关法规制度及相关工作规定要求，为优化资源配置，盘活闲置保管箱资源以满足现有及潜在客户需求，已申请对宝城支行曦城微银行全自动保管箱启动停办清理，并迁址至宝安支行营业部指定位置开办使用。
南山支行营业部整体拟计划装修改造，因现保管箱位置不满足最新监管要求，已申请对南山支行营业部全自动保管箱启动停办清理，并迁址至网点二楼指定位置开办使用。
为确保宝安、南山支行营业部保管箱业务有序运营，拟针对涉及的全自动保管箱设备搬迁项目提请集中采购。

	

	

	二、商品品类

	C240113，保管箱维修维护改造

	三、项目期限需求

	　自合同签订日起一年

	四、服务内容

	1.配合我行宝安支行、南山支行营业部整体装修搬迁进度，将全自动保管箱设备拆除，重新包装，搬运至新安装场地进行设备安装工作。宝安、南山支行营业部安装的保管箱设备是日本富士精工FD-RDH209W型全自动保管箱，全自动保管箱设备组成主要包括：全自动保管箱电控系统、自动传送系统、取物口、全自动保管箱库房、金库门（维修门）、看物间等部分。
该项目设备总共配置1268门客户箱，分为C、D、E三种箱型。其中:C型箱（70mm*260mm*450mm）568门；D型箱（120mm*260mm*450mm）572门；E型箱（70mm*260mm*450mm）128门。
2.需包含保管箱设备检测/保管箱设备拆卸/保管箱设备安装/保管箱设备搬迁/保管箱设备保养/结构设计/加固施工/荷载检测等。

	

	五、服务团队要求

	1.安排项目负责人负责项目进度监督及与我行负责同事对接。安排安装负责人，负责现场的拆卸、安装等工作。
2.每次搬迁需安排保管箱专业拆卸安装人员不少于4人，负责现场拆卸、安装，需具有公司相关维修能力认证。
3.每次搬迁需安排专业搬运公司人员不少于8人。搬运人员要求：原则上必须是男性，年龄50岁（含）以下，身体健康，服务意识强，统一着工装，并做好自身安全防护。

	

	六、服务质量要求

	1、拆卸工作前，对设备进行免费全面检测。如设备本身原因需更换配件或维修，免费提供更换配件和维修服务。（涉及设备厂商提供的配件报价仅按成本价执行，其他设备需按市场价执行，不得高于市场价。）
2.需负责设备的拆卸、搬运、安装保养。供应商工程人员将对设备进行拆卸、除锈，若因供应商原因所致设备损坏,则供应商负有全部的赔偿责任。
3.需确保全自动保管箱搬迁完成后能正常运行使用，不能出现因搬迁造成设备无法使用的问题，并提供一个月的质保服务。

	

	

	七、服务数量要求

	共2套，宝安宝城曦城支行、南山支行营业部全自动保管箱各1套

	

	

	八、服务供应安排

	1.提供全自动保管箱搬迁整体工作流程咨询（含：内箱公证转运、库房建设施工规范要求、技防设施布置要求、空调设施布置要求、消防设施布置要求等）。
2.搬运车辆安排：搬运车辆应有明显的公司标识方便需求单位及接收单位确认。司机要求持证上岗，具有丰富的货车驾驶经验，在最近一年中车辆运输无重大违法、违纪行为，证件齐全。原则上要求当天搬运任务当天及时完成，如遇恶劣天气、道路管控等特殊情况，需与龙华支行营业部及时沟通协商解决。
3.搬运人员安排：接到保管箱设备所在网点通知后，需提前沟通派遣搬运人员数量，人员开工时间等。
4.物品包装材料：包装材料统一配送，针对不同的物品箱体，使用不同包装，务必保证物品箱体的安全性，不再进行另外计价。
5.提供服务电话、服务专线、投诉电话等信息。保证合作期间每天24小时(含节假日)在深圳地区有常驻工程人员，期间通讯工具24小时畅通且在接到维修故障服务通知后，2小时内到达现场并提供有效服务。

	

	

	九、款项支付要求

	1.原则上入选供应商需在我行开立账户，同时开通数币对公钱包绑定结算账户作为合同指定账户。
2.付款方式：一次性支付结算。完成项目搬迁工作及项目验收后，我行收到发票后30日内以转账方式结算（如遇法定节假日顺延）。

	

	十、售后服务要求

	1.拆卸搬运过程箱体及配件如有损坏或丢失需无偿维修复原。
2.设备安装验收后提供一个月的质保期，并免费提供两年全面的维保服务。
3.搬运过程中，电梯、办公室、地面、墙壁需做好保护，如有损坏，照价赔偿。

	

	十一、报价要求

	搬迁费用按照单项目内容（拆卸、安装）来报价，价格包含保管箱设备检测/保管箱设备拆卸/保管箱设备安装/保管箱设备搬迁/保管箱设备保养/结构设计/加固施工/荷载检测等费用，不含泥水工程、安防工程、技防工程、空调、消防、装饰等费用。　　

	

	十二、候选供应商应具备的相关资质要求

	具备近三年与银行合作全自动保管箱服务案例经验。

	

	

	十二、其他要求

	供应商及搬运人员不得在任何渠道发布关于我行搬运信息（包括合同、图片、视频等）。

	

	归口管理部门：个人金融部
	需求单位：宝安、南山支行
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	备注：1.本表内容直接发供应商征询，为固定模板，请勿自行增加、删除表格式样。如采购项目未涉及相关内容，请在相关栏目中填写“无”。

	      2.在选择采购种类、相关建议时，请用“■”或“√”替代“□”。



